Accord portant sur les moyens des Organisations Syndicales
de 'UES Orange

ACCORD CONCLU ENTRE LES SOUSSIGNEES :

Les sociétés de I'Unité Economique et Sociale Orange (UES Crange), & savoir, a la date de signature du
présent accord, les sociétés :

- Orange SA, dont le siége social est situé 78-84 rue Olivier de Serres 75015 PARIS
- Orange Portaporte SA, dont le siege social est situg 196 avenue Henri Ravera 92220 BAGNEUX
- Orange Caraibe SA, dont |e siege social est situe 1 rue Nelson Mandela 94110 ARCUEIL

représentées par Monsieur Jérdme Barré en sa qualité de Directeur des Ressources Humaines Groupe et
diment mandaté & cet effet par chacune des socigtés ci-dessus nommées

d'une part,

et les Organisations Syndicales représentatives

- pour la CFDT-F3C, Monsieur ou Madame 528N JLRUE:. . DI DNEN. diment mandaté(e)

- pour la CFE-CGC, Monsieur ou Madame ..o, diment mandaté(e)

- pour SUD-PTT, Monsieur ou Madame . fAS G GLE ME NMTT......diment mandaté(e)
d’autre part,

ci-apres : « les Parties ».
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Dans un souci de facilité de lecture de l'accord, I'emplei du mascuiin est retenu, mais englobera
également ie féminin du substantif.

Préambule

Les Crganisations Syndicaies et leurs représeniants sont, 2 titre collectif comme individuel, des
interlocuteurs essentiels de I'employeur en relais de la vie professionnelle quotidienne des salarié(e)s.

Le présent accord a pour objet de préciser I'ensemble des moyens accordés aux porteurs de mandat(s)
deésignatif(s) hors instances Représentatives du Personnel désignés au sein de I'Unité Economigue et
Sociale (UES) Orange et aux Organisations Syndicales,, ainsi que les conditions d'utilisation de ces
moyens.

I devient I'élémeni conventiocnnel de référence des moyens accordés aux porteurs de mandat(s)
désignatif(s) hors instances Représentatives du Personnel au sein de 'UES Orange et se substitue &
I'ensemble des autres accords applicables aux sociétés de I'UES Orange portant sur le méme objet, qui
auront été denonceés, dont |a liste figure en Annexe 1.

Champ d’application

Le present accord s'appligue & I'ensemble des sociétés composant 'UES Orange.

1. Les représentants désignés par les Organisations Syndicales au sein de 'UES
Qrange

La désignation et les attributions des Délégués Syndicaux sont faites conformément aux dispositions en
vigueur du Code du Travail.

1.1 Cadre d’'implantation

La designation, par les Organisations Syndicales(OS}, ds leurs représentant{e)s au sein de I'UES Orange
s'effectue de la fagon suivante :

o les Delégues Syndicaux Centraux au niveau de ['UES Orange (DSO), par les Organisations
Syndicales représentatives a ce niveau

* |os Délégués Syndicaux au niveau des Etablissements Principaux (EF) de 'UES Orange (DSEP),
par les Organisations Syndicales représentatives a ce niveau

¢ les Représentanis de Section Syndicale au niveau des Etablissements Principaux de I'UES
Orange {RSS EP), par les Organisations Syndicales non représentatives & ce niveau qui auront
constitué une section syndicale

o les Délégues Syndicaux au niveau des Etablissements Secondaires de 'UES Orange (DSES), par
les Organisations Syndicales représentatives au niveau de I'EP

e les Représeniants de Section Syndicale au niveau des Etablissements Secondsires de 'UES
Orange {(RSS E8), par les Organisations Syndicales non représentatives  au niveau de I'EP qui
auront constitué une section syndicale.

Les périmétres sociaux de désignation des différents DS et RSS sont ceux définis dans 'accord sur
I'architecture des Instances Représentatives du Personnel en vigueur au sein de 'UES Orange.
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1.2 les Délégués Syndicaux Centraux (DSC)

1.2.1 Nombre

Les Parties conviennent que chaque OS représentative nationalement au niveau de I'UES Orange peut
proceder a la désignation d'1 DSC d'UES et de 9 Délégués Syndicaux Centraux d’'UES adjoints (DSCA).

L'ensemble des prérogatives et moyens des DSC et DSCA de F'UES s’applicue sur le périméire de I'UES
Orange.

1.2.2 Crédit d'heures

Les DSC et DSCA de I'UES disposent d’un crédit d'heures mensue!l équivalent & 7 temps plein par
Organisation Syndicale, & se répartir dans le cadre d’'un pot commun, pour exercer leurs mandats,

" 1.2.3 Deplacements

Les DSC et DSCA s accedent librement, dans le respect des consignes de sécurité de 'entreprise, aux
sites de I'UES Orange. A cet égard, il est préconisé d’informer la Direction du site concemné 24 heures
avant la visite.

Dans le cas d’'une convocation par la Direction, celle-ci précise I'objet, e lieu et 'heure de la réunicn.
L'entreprise prend également en charge les frais de déplacement et d’hebergement dans les conditions
de remboursement en vigueur au sein de celle-ci, dans la limite de 12 déplacements par trimestre par
DSC et DSCA, en dehors de ceux réalisés dans le cadre d'une convocation de I'employaur. Ces
déptacements sont mutualisables entre DSC et DSCA d'une méme 03

Il est convenu gue le temps passé a ces frajets est assimilé & du temps de travail effectif qui doit &tre
rémunéré comme tel dés lors qu'il dépasse le temps de trajet normal du DSC / DSCA pour se rendre sur
son lieu de travail habituel.

Les régles relatives aux déplacements professionnets en vigueur dans i'entreprise s'appliguent aux DSC
st DSCA,

1.3 Les Délégués Syndicaux (DS) et les Délégués Syndicaux conventionnels
d’Etablissements Principaux (DSEP) et d’Etablissement Secondaires (DSES)

1.8.1 Nombre de DSEP et DSES

Au-dela des EP identifiés au sein de I'UES Orange conformément a la législation en vigueur, i a été mis
conventionnellement en place des ES

Les Parties conviennent des dispositions suivantes pour désigner les Délégués Syndicaux (DS)

Le nombre iotal (€gaux et conventionnels) de DSEP et DSES pouvant éire désignés par ies OS
représentatives sur 'ensemble d'un EP est calculé selon |a régle suivante :

1 DS par iranche de 203 ETP CDI sur i'ensemble d'un EP {source : indicateur Equivalents Temps Plein
Contrais & Durée Indéterminée, tel que présenté dans les rapports de la prospective PEC pour 'annge
n+1 de la date des élections professionnelles. Ce nombre sera arrondi a 'entier le pius proche.
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La répartition du nombre total de DSEP et DSES ainsi obtenu sur I'ensamble de I'EP s'effecius comme
suit :

- 1/3 de DSEP

- 2/3 de DSES conventionnels,

- avec un minimum de 1 DSEP par EP st 1 DSES par ES

Les modalités de désignation des DSEP et DSES sont les suivantes :
- les DSEP sont désignés parmi les salariés de 'EP,
- les DSES sont désignés parmi les salaries de I'ES.

Ces calculs interviendront das la signature des accords d'architecture et des protocoles élecioraux et
avant le premier tour des électicns professionnelles.

L'application de ces régles de calcul ne peut conduire :
- ni & une augmentation de plus de 10% du nombre théorique de DSEP et DSES pour une OS

rEOFEEENTATIVE SUF UM DENMIETrs preaxisTant qonne:
- ni pour la mandature gui débutera fin 2017, pour une OS représentative sur 'ensemble des EP
composant 'UES & un nombre théorique de DSEPR et de DSES inférieur a 345,

Les parties conviennent de se revoir avant chaque fin de mandaiure, aprés la signature des accords
d’architecture et du proiocole électoral des élections professionnelles a venir, afin de formaliser, pour la
durée de lz2 mandature a venir, & nombre et la répartition des DS.

Cas particulier des désignations de DS au sein des EP / ES basés dans les DOM :

o par exception et du fait de leur situation géographigue particuliére, pour les Eiablissements
Principaux basés dans les Départements d'Cutre-Mer (Guadeloupe, Guyane, Martinique,
Réunicn et Mayotte), les OS représentatives peuvent désigner 1 DSEP par Département et ce
indépendamment des régles de calcul précitées ; les DSER sont désignes parmi les salaries
de I'EP; ils exercent leur mandat de DS uniguement sur leur département adminisiratif
d'affectation precitg, et se déplacent dans les conditions fixées dans article 1.3.3

e pour le cas particulier des ES de ces mémes territoires gui couvrent plus de 2 Départements
d'Outre-Mer tels que précités, les OS représentatives peuvent désigner 1 DSES par
département ef ce indépendamment des régles de calcul précitées ; les DSES sont désignés
parmi les salariés de I'ES ; ils exercent leur mandat de DS uniguement sur leur dépariement
administratif d'affectation précité, et se déplacent dans les conditions fixées dans l'article
1.3.3

Pour les ES ne couvrant qu'l Département d’Outre-Mer tels que précités le nombre total de DSES
pouvant étre désignés par une OS représentative est de 1 DS par tranche de 203 ETP CDI sur I'ES
considéré. Ce nombre sera arrondi & I'entier le plus proche.

Les DSES sont désignés parmi les salariés de I'ES.

L’ensemble des modalités de calcul et de répartition décrites dans cet article entreront en vigusur &
compier du début de ta prochaine mandature soit fin 2017 et pour la durée de cette mandature.
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1.8.2 Crédit d’heures des DSES et des DSEP

Chague DSEP, dispose d'un crédit d'heures mensuel de 24 heures.
Chague DSES, dispose conventionnellement d’un crédit d’heures mensuel de 20 heures

Chaque DSEP ou DSES bénéficie en outre d'un crédit supplémentaire de 15 heures de délégation par
an, dédides a la preparation des séances de négociation dans 'entreprise. Ce crédit supplémentaire vient
en fieu et place du crédit supplémentaire accordé globalement par fe législateur aux sections syndicales
(article L.2143-16 du Code du travail & la date de signaturs du présent accord).

L'0O8 peut désigner un DS Cecrdennateur (DSCO) parmi I'ensembie des DS de I'EP.).Celui-ci bénéficie au
titre de cette désignation spécifique et en plus des crédits d’heures mentiocnnés ci-dessus d'un crédit de
80 heures mensuslles. Ces heures spécifiques attribuees en plus au DSCO ne sont pas mutualisables,
sauf en cas d'absence du DSCO.

e sl i ey e o %

Dang-cstie situatien-spéciiigue,-lo-BECC-indigue-&-la-Birsclisn-des-Relations-Eocidles de-son périinglie —
Pidentité de son remplagant durant sa période d'absence. Ce remplagant peut alors utiliser, durant cette
période, ce credit d'heures specifiques.

Les crédits d’heures sont mutualisables entre tous les DSEP et DSES au niveau d'un méme I'EP a
I'exception comme indigué ci-dessus de celles attribuées au DSCO.

Les heures de délégation pour é&tre validées doivent faire Pobjet d'un dépdét dans 'outil Phare IRP
conformément & la decision unilatérale n®4 du 12 mai 2014 {sauf pour les S qui en sont dispensés
conformément aux dispositions de cette méme décision).

Far ailleurs la mutualisation des heures est mise en osuvre exclusivement via I'cutil Phare IRP.

1.3.3 Deplacements des DS ES ef DS FP

Les DS accedent librement aux sites de I'UES Orange, dans le respect des consignes de sécurité de
I'entreprise. A cet égard, il est préconisé d'informer la Direction du site concarné 24 heures avant la visite,

Dans le cas d'une convocation par la Direction, celle-ci précise I'cbjet, le lisu et I'heure de la réunion. Les
frais de déplacement et d'hébergement sont pris en charge dans les conditions de remboursement an
vigueur au sein de I'entreprise.

L'entreprise prend également en charge leurs frais de déplacement et d’hébergement dans les conditions
de remboursement en vigueur au sein de 'entreprise, e, sauf accord local plus favorable dans (a limite de
12 déplacements par trimestre par DSEP/ DSES realisés sur leur périmétre de désignation {'EP pour le
DSEP, et 'ES pour le DSES) (hors convecaition de 'employeur).

Au-deld de leur périmétre de désignation :

- Pour les DSER, hors DOM, parmi ces 12 déplacements par trimestre, I'enireprise prend en
charge, dans la limite de 1 fois par irimestre, le déplacement qui seraii effectué :

« sur l'ensemble du territoire France Métropolitaine (hors Corse) pour des DSEP de France
Meétropolitaine

s en France Métropolitaine pour les DSEP de la DRR Corse.
permettant en particulier aux DS de participer aux réunicns nationales de leur OS.
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- Pourles DSES, parmi ces 12 déplacements par trimestre, I'entreprise prend également en charge

« trimestriellement, 2 de ces déplacements effectugs sur 'ensemble de I'EP

¢ trimestriellement, 1 de ces déplacements effeciué sur I'ensemble du teritoire France
Métropolitaine (hors Corse) permettant en particulier aux DS de participer aux réunions
nationales de leur OS.

Pour &tre validés, les déplacements doivent faire 'objet d'un dépdt dans I'outil Phare IRP, conformément
a la decision n®4 du 12 mai 2014 (sauf pour les délegueés syndicaux qui en sont dispensés conformément
a cette méme décision).

[l est convenu gque e femps passe a ces trajels est assimile a du temps de travail effectif qui doft étre
remungré comme tel dés lors qu'il dépasse le temps de irajet normal pour se rendre sur son lieu de
travaii habituel.

Cas particulier des déplacements des DSEP et DSES bases sur les départements d’Outre-Mer :

Les deplacements des DSEP et des DSES des depariements d'Outre-mer suivent les regles suivantes
» |es DSEP bénéficient de 12 déplacemenis trimesiriels sur leur département de désignation,
parmi ces 12 déplacements, {entreprise prend en outre en charge
o frimestriellement, 4 déplacements sur 'ensemble de I'EP
o annuellement, 2 deplacements en France métropolitaine

¢ Les DSES bénéficient de 12 déplacements trimesiriels sur le périmétre de leur ES ou sur leur
département de désignation pour ceux cui sont dans le cas ol I'ES couvre plusieurs
dépariements d'Outre-Mer dont :
o trimesiriellement, 1 déplacement sur I'ensemble de I'ES lorsque celui-ci est situé sur
plusieurs dépariements
o irimestrieliement, 1 déplacement sur I'ensemble de I'EP
o annuellement, 2 déplacements en France métropolitaine.

Par ailleurs, pour I'ensemble des DS, les mutualisations des deplacements sont possibles selon les régles
suivantes :

¢ |es déplacements des DSEP sont mutualisables entre DSEP d'un méme EP et d'une méme OS
o les déplacements des DSES sont mutualisables entre DSES d'un méme ES et d'une méme OS.

Les régles relatives aux dgplacements professionnels en vigueur dans I'entreprise s’appliquent &
I'ensemble des DSEP et DSES .

1.4 Les Représentants de Section Syndicale (RSS}

Une OS non représentative au sein d'un établissement distinct CE, qui y aura valablement constitué une
seciion syndicale pourra designer :

* au niveau de I'EP, 1 R3S EP disposant d'un crédit d'heures mensuel porté conventionnellement
a 20 heures;

¢ au niveau de chague ES rattaché & cet EP, 1 RSS ES disposant d'un crédit d'neures mensuel
parté conventionnellement 4 10 heures.

li est rappelé que le RSS dispose des mémes prérogatives que le Délégué Syndical (iberté de
deplacement, collecte de cotisations, diffusion de iracts, etc.), & I'exception du pouvoir de négocier des
accords collectifs qui reste une prérogative exclusive du delégué syndical.
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Pour étre validées, les heures de délégation doivent &ire déposées dans 'outil Phare IRP conformément &
la décision unilatérale N°4 du 12 mai 2014.

Dans le cas d'une convecation par la Direction, celle-ci précise I'objet, le lieu et I'heure de la réunion. Les
frais de déplacement et d’hébergement sont alors pris en charge dans les conditions de remboursement
en vigueur au sein de I'entreprise.

2. Organisation des négociations

Le DS représente par nature I'OS, C'est & celui-¢i gue sont transmis les avis ayant pour objet les
nominations importanies, cela a l'initiative de I'employeur.

Les négociaticns nationales menées au niveau de I'enireprise sont des composantes importantes de la
vie sociale de celle-ci.

Pour autant, les Parties admettent gu’au-dela des négociations nationales légeles et obligatoires, des
adaptations ou compléments locaux sont souvent nécessaires. C'est pourquol, les Farties conviennent

gu’une part de la negociation peut « étre conduite au niveau local » (EF et/ou ES)- cf ci apres dernier
alinea d'application de cet article.

En ligne avec I'objectif de décentralisation de la négociaiion ci-dessus exprimé, ia Direction continuera de
metire an ceuvre - voire accrofira — les formations cu informations nécessaires 3 la higrarchie.

En l'absence de précision dans la loi, les Parties au présent accord conviennent de déterminer
notamment ensemble préalablement & la négociation e nombre de représentant(e)s par délégation
qu’elles estiment nécessaire pour le bon fonctionnement des séances de négociation.

Il est également rappelé que pour chaque séance de négociation organisée, une invitafion précisant
I'objet, la date (dans des délais raisonnables permettant sa préparation) et les horaires de celle-ci sera
préalablement envoyde aux parties. Concernant les horaires, un réel effort sera fait pour respecter les
horaires de travail de chacun.

Par ailleurs, les Parties conviennent des principes suivants :

s Uun accord conclu au niveau de l'entreprise s'applique par principe dans 'ensemble des
établissements de I'entreprise, sauf §'il fixe expliciterent un champ d’application différent

s une négociation locale peut &tre mise en ceuvre au niveau d'un EP ou d'un ES, sur un sujst qui
n'intéresse que les personnels de son périméire ou si un accord-cadre de niveau supérisur
prevoit une negociation en local

¢ un accord conclu au niveau d'un EP ou d'un £S de 'UES Orange s’appligue exclusivement dans
le périmétre considéré

s si plusieurs accords collectifs coexistent au sein de I'UES Crange, relatifs aux moyens des
porteurs de mandai(s) désignatif(s) et qui s’appliguent sur un méme périmétre, c'est le principe
du plus favorable qui est retenu.

2.1 Négociations au niveau de EP

Les OS représentatives sur I'EP considéré participent & ia négociation.
Le DSCO de VEP est convié par la Direction. Les DSC cou le Représeniant naticnal pour une OS non
représentative nationalement sont en copie de la convocation.

Le BSCO compose sa délégation et en informe la Direction préaiablement & la tenue de la séance.
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L.a validité de 'accord s’appracie sur la base de la représentativité calculée a partir du résultat au 1% tour
des derniéres élections des titulaires au comité d'établissement de I'EP concerné.

2.2 Négociations au niveau de 'ES

Les OS representatives sur P'EP auquel est-soni raitaché-s le-s ES considéré-s participent & la
negociation

Le DSCO de I'EIP est convié & la négociation par la Direction. Les DSC ou le Représentant national pour
une OS non représentative nationalement sont en copie de la convocation.

Le DSCO compose sa délegation et en informe la Direction préalablement a la ienue de la séance.

La validite de 'accord s'apprécie sur la base de la représentativité calcuiée & partir du résultat au 1% tour
des demiéras élections des titulaires au comité d'établissement de 'EP auguel 'ES est rattaché.

2.3 Négociations pour les plans de déplacement entreprise

Les DSC sont convies & la négociation ainst que ies DSCO de I'EP pilote de la négociation sur le PDE,

~ Les DSC ou le Représentant national pour une OS non représentative nationalement sont en copie de la
convocation. lls composent leur délégation et en informent la Direction préalablement & la tenue de la
seance.

La détermination des OS habilitées a participer a la négociation et le poids de représentativité de chacune
s'appuie sur la reglementation et la jurisprudence en vigueur et sera communiqué aux négociateurs lors
de la 1%® séance de négociation de chague PDE

2.4 Négociations inter-CE

Les DSC sont conviés & la negociation. Les DSC ou le Représentant national pour une OS non
représentative nationalement sont en copie de la convocation. lls composent leur délégation et en
informent la Direction préatablement a la tenue de la séance.

La détermination des OS habilitées a participer & la négociation et le poids de représentativité de chacune
s'appuie sur la réglementation et la jurisprudence en vigueur et seracommunicué aux négociateurs fcrs de
la 1¥* séance de négociation.

3. Moyens alioués aux Organisations Syndicales représentatives au sein de 'UES
Orange

Les OS représentatives au niveau de I'UES Orange sont des acteurs reconnus et essenticls au
développement du dialogue sccial.

Dans cet esprit et afin de favoriser leur fonctionnement, elles bénegficient d'un droit syndical
supplémentaire compose :

¢ d'une contribution financiére annuslie de fonctionnament telle que définie & I'article 3.1

s d'une contribution annueile aux dépenses de télécommunications telle que définie a 'article 3.2

¢ d'une contribution aux moyans en personnel {CTC) telle que définie 4 I'article 3.3.

3.1 Montant glcbal de 'enveloppe de coniribution annuelle financigre et dépenses de
télécommunication

Le montant global de 'enveloppe financisre est de 1225 K Euros.
Le montant global de I'enveloppe dépenses de télécommunication est de 2500 K Euros.
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3.2_Enveloppe de Crédit Temps Complémentaire (CTC)

3.2.1 Volume des CTC attribués pour l'exercice 2017

La contribution de I'entreprise en crédit temps complémentaire est fixée a hauteur de 270 ETP pour
I'exercice 2017, selon les modalités définies a I'article 3.4 du présent accord.

3.2.2 Volume des CTC attribues 8 compter du 1er janvier 2018 et jusqu’a fa fin de la mandature
incluant cette date.

La contribution de I'entreprise en crédit i{emps complémentaire est fixée & hauteur de 240 ETP pour
exercice 2018, selon les modalités définies & I'article 3.3 du présent accord.

Au plus tard avant le 31 décembre 2018 les Parties conviennent ds se réunir & nouveau aux fins de

O e e LI
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3.3 Modalités de répartition et de versement des contributions

La répartition des enveloppes entre les Organisations Syndicales {OS) représentatives se fait comme suit

e 80% de chacune des enveloppes sont répartis entre les OS représentatives au niveau de 'UES
Orange en fanction des suffrages obienus par chaque OS sur I'ensemble des CE ; il est précisé
gue les suffrages des OS qui ne seraient pas représentatives au niveau de 'UES ne seront pas
pris en compte dans ce calcul

s 20% de chacune des enveloppes sont répartis entre ies OS représentatives sur au moins un des
EP de 'UES Crange au prorata des suffrages obtenus par chaque OS sur I'ensembie des CE ; |l
esi précisé que les suffrages des OS qui ne seraient pas représentatives sur au meins un des
efablissements de I'UES ne seraient pas pris en compte dans ce calcul.

Les enveloppes annuelles de contribution financiére de fonctionnement et de contribution aux dépenses
de télécommunications sont atirlbuées en trois versements au niveau national.
Les contributions financiéres versées aux OS sont exclusives de toute autre aide en nature ou financiére.

L’enveloppe annuelle de CTC est attribuée par semestre.

Le mode de versement de ces enveloppes est contractualisé entre Orange et chacune des OS
bénsficiaires.

4. Les moyens matériels mis & la disposition des porteurs de mandat(s) désignatif(s)

4.1 Movens téléphoniques et informatiques

Conformément aux dispositions prévues par I'enfreprise pour 'ensemble des salariés, les délégués
syndicaux bénéficient d'un téléphone portable 4G.

Compie tenu de ses activités et des déplacements gu’il est amené a réaliser dans le cadre de I'exercice
de son mandat, chaque DS se voit attribuer (pour ceux gui n'en seraient pas dotés par ailleurs par
I'entreprise) d’1 PC E-Buro nomade en remplacement de son équipement actuel,

Pour jes DSC et DSCA ces PC E-Buro nomades seront éguipés d’une clé 3G.
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Ce PC nomade devrg étre immeédiatement restitué lors de 'arrét de 'asxercice de son mandat de DS, et
remplaceé par un autre type d’équipement si I'aciivité du salarié le nécessiie.

Les filiales de I'UES Crange déterminent localement leurs propres conditions de mise en cauvre,
Si un salarié porteur de mandat{s) deésignatif(s) ne souhaite pas bénéficier de ces atiributions, il le fait

savoir au Besponsable relations sociales de son entiig.

4.2 Réservation cde salles et de véhicules

Les salariés porteurs de mandat(s) designatif(s) benéficient, comme les auires salariés de entreprise, de
la réservation de salles et de vehicules de toutes catégories conformément aux dispositions internes en
vigueur. is accédent & ces ressources via 'application de I'entreprise mise & disposition de tous les
salariés.

- AToccasion de la signature du présent accord, la Direction s'engage a diffuser une note d’information aux
gestionnaires des parcs autemobiles explicitant le point rappelé ci-dessus

4.3 Locaux mis & disposition des Organisations Syndicales

Les Organisations Syndicales (O5) représentatives bénéficient d'un local pour I'EP et d'un locai par ES
{EP et ES étant entendus comme 'ensemble des sites géographiques composant chaque EP ou ES il ne
peut vy avoir plus de locaux que d’EP+ES sauf accord local plus favorable).

Dans la mesure du possible, afin de favoriser le travail collectif et la proximité enire les élus st mandatés,
la mutualisation des locaux ES et EP pourra étre envisagée en concertation avec les OS et en vaillant 4 ne
pas alourdir les déplacements des élus et mandatés de celles-ci.

Pour ce qui conceme les sites geographiques pour lesquels des salariés issus de plusieurs EFP sont
présents, il pourra &tre examing entre les responsables des Directions (Directions das relations Sociales)
des EP concemneés et les représentants (DSCO ou leur représentants désignés) de I'OS représentative
des mémes EF, la mutualisation des locaux EF et/ou ES de ces établissements.

L'ensembie des DS étant €quipés de PC nomades, les locaux de ceux-ci ne sont plus équipés comme
precédemment de PC fixes.

Les OS non représentatives bénéficient d'un local commun a toutes les CS non représentatives par EP et
par ES.
Les BSS ne bénéficiant pas de PC nomades, ces locaux sont équipés de PC fixes.

Les autres 'équipements &t I'aménagement éventuel de ces locaux sont examinés iccalement.

4.4 Prise d'abonnements sur cartes hoteligres et/ou transports et/ou carte « Corporate »

Des gu'un membre d’une OS, apporte la preuve que l'obtention d'une carte d'abonné ou de client
privilégie engage une globalité de dépenses moins onéreuse ou que I'obtention d'une carte « corporate »
est plus facilitatrice pour le salarié, & prestations égales sa demande sera acceptée dans le cadre général
de gestion au sein de I'entreprise.
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5. Moyens de communication des Organisations Syndicales

5.1_Affichage de l'information syndicale

Le contenu des affiches, tracts ou autres publications d'origine syndicale est librement déterming par I'0OS
sous réserve de I'application des dispositions relatives & la presse, conformément & I'article L.2142-5 du
Code du Travail,

L'affichage de documents d'origine syndicale s'efiectue librement sur des panneaux distincts de ceux
affectés aux IRP, de taille suffisante, prémunis contre d’éventuelles déprédations {panneaux fermés a clef).
Ces panneaux sont placés dans des locaux facilement accessibles au personnel et sis hors des lieux
ouverts aux clients. Chague OS dispose d’un panneau et d'une clef distincts. Elle désigne parmi ses
membres {a ou les personnes depositaires de chacune des clefs et pouvant accéder aux panneaux.

Le responsable du service dans lequel a lieu 'affichage est avisé simultangément par la remise de la copie
-gu.ou des doguments affichés. S'il.estime que le contenu de ¢ces documents.contrevient aux.disnosifions. ...
précitées, il en informe I'OS concernée.

Chague membre du personnel a droit a l'infermation syndicale conformément aux dispositions légales.

5.2 Distribution de l'information syndicale dans les services

Les documents d’origine syndicale psuvent étre distribués dans I'enceinte des béatiments de I'UES
Orange par ioute personne de I'entreprise mandatée par I'OS ef sous reserve que la distribution :

e concerne les personnels des services ;
¢ se déroule hors des lisux fréquentés par les clients ;
s+ n'apporte pas de géne importante a I'accomplissement du travail des membres du personnet ;

o soit assurée par toute personne de l'entreprise en dehors de ses heures de travail, en pause ou
en credits d'heures (délégation cu credit temps cempléementaire}

¢ e soit pas expressément refusée par le salarié.

Pour des raisons de sécurité lidges & I'accés aux sites de travail, les noms et qualité des personnes
effectuant cette distribution sont transmis au(x) Responsable(s) Relations Sociales de référence au plus
tard la veille de ladite distribution.

5.3 Communication électronique des organisations syndicales

5.3. 1Utilisation de la messagerie elecironique

Les Organisations Syndicales (O3S} sont autorisées a utlliser la messagerie élecironique de I'entreprise
pour diffuser des publications et des tracts syndicaux.

Cetie autorisation est valable pour la durée de 'accord et fera I'objet d'un bilan entre ja Direction et les OS
eprés fa fin de la premiére année de mise en appiication de cet accord.
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L’autorisation répond aux exigences suivantes :

¢ les OS peuvent cammuniquer librement auprés des salariés dés lors gu'ils sont inscrits sur feurs
listes d'abonnement: pour ce faire, d&s signature du présent accord, une premigre
communication sera faite aux salariés a l'initiative de la Direction, donnant la libre possibilité a
chacun de s’abonner ou non via un lien donné par OS ; de méme, selon des modalités adaptées,
|z Direction s'engage a communiguer aux nouvealx arrivants cette possibilité offerte aux salariés

e chague salarié est libre de s'inscrire sur les lisies d’abonnement d'une ou plusieurs OS

* chague OS esi gestionnaire de sa liste d’abonnement: les salariés abonnés n’ent pas
connaissance des autres destinataires

o 3 fout instant, un salarié peut faire connaiire & 'OS sa volonté de se « désabonner » : celte
demande devient alors un droit ; la désinscription des listes devra &tre effective dans un délai de
2asiours

» 3 cetfe fin, chague publication et tract syndical envoyé doit, au moyan d'un lien, proposer au
salarié une solution de désabonnement : cetie proposition de désabonnement figure en fin de
message &t est systématiquement preécadée d'un court message explicatif sur la mathodologie &
suivre pour mettre fin & cet abonnement ; le salarié ayant décidé de se désabonner ne doit plus
recevoir de lettre d'information électronique de la part de I'OS concermés

¢ |es OS doivent s'assurer que les fraitements mis en ceuvre pour la gestion de des listes de
diffusion refévent bien scit d'une dispense de déclaration conformément a la délibération n®
2010-229 du 10 juin 2010 de la Commission Nationale de I'lnformatique et des Libertés (CNIL)
soit d'une declaration normale conformément & fa loi 78-17 du 6 janvier 1078 auprés de la CNIL

o [es adresses électroniques professionnelles ainsi recueilies ne peuvent étre utilisées par les OS 4
d’autres fins que celles prévues dans le présent accord

en cas de contsstation, 'CS tiendra & disposition d'un éventuel requérant les éléments de preuve
d'abonnement.

* les communications restent encadrées par les limites fixées par la Iégislation en vigueur ; it est
admis que le nombre et le volume de ceite communication s'opére dans un souci de
compatibilité avec les exigences de bon fonctionnemant du réseau informatique de I'entreprise et
ne doit pas entraver |'accomplissement du travail de chacun

« chague salarié ne peut fransférer la communication syndicale regue via son abonnement.

l.e présent accord n'obere pas la possibilité qui est donnée & chagque salarié a titre individuel, de
communiquer par courriel directement avec les OS de son choix et vice et versa, en utilisant son adresse
électronique professionnelle. De méme, les OS peuvent utiliser ia messagerie lectronique professionnelie
au sein de leur syndicat avec leur adresse électronique syndicale. Le caractére syndical de la
correspondance doit &tre indiqué dans 'objet du mail.

Ces messages électroniques ne sont pas re-iransférables au-dela de ces destinataires directs. Cette régle
est inscrite dans le corps de chaque courriel. Cette correspondance strictement privative et confidentielle
doit &tre précisée dans I'objet du message.

La Direction s'engage & ne pas consuiier, sous aucune forme gue ce soit, leg lisies des personnes
abonneées aux publications et fracts syndicaux.
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5.3.2 Utilisation du réseau socfal de 'entreprise

Comme tous les salariés de 'entreprise, les Organisations Syndicales peuvent créer des communatités
sur ie réseau social mis & disposition par I'entreprise.
Le fonctionnement de ces communautés répond aux regles d'utilisation en vigueur dans I'entreprise.

5.5.3 Acceés intranet

L’accés aux sites des Organisations syndicale se fait au travers de l'intranst de I'entreprise via sa page
d’accueil selon les medalités techniques utilisées par 'entreprise.

l.a Direction veile & ce que les sites des difierentes OS bénéficient tous des mémes conditions d’accés
et de visibilité par les salariés,

La regle génerale veut que les sites des OS soient hébergés sur I'intranet du Groupe.

Cans le cas ot le site préexistant est hébergé sur internet, si 'OS le souhaite, et en vérifiant que le site
répond aux normes techniques et de sécurité d'accés aux données en vigueur dans le groupe, I'accées
est maintenu via un lien sur l'intranet du Groupe.

5.3.4 Aide a la mise en place de sites infranet

La Direction attribue & chaque OS représentative nationalement qui en fera fa demande,

e soit une enveloppe financiére d'un montant maximum de 15 000 eurcs TTC

s soit une prestation de service éguivaiente, gui servira, sur la base d'une facturation originale
detaillee, & modermniser ou creéer les sites syndicaux accessibles depuis l'intranet de I'entreprise
{formations, achat matériel, mise a niveau matérielle et logicielle, etc.).

La maitrise d'csuvre appartient a chague CS concemee, nonobstant les contraintes technigues afférentes
a la sécurité du réseau.

5.3.5 Moteurs de recherche / mots clé

Le moteur de recherche de l'intranet de I'entreprise prendra en compie les documents et pages des
gspaces syndicaux. Une recherche par site pourra &tre proposee et utilisée sur chague espace syndical
dés lors que le site est hébergé par 'entreprise.

l.a responsabilité de I'indexation incombe aux Organisations Syndicales.

5.3.6 Contraintes techniques

La taille maximale des publications et des fracts syndicaux ne doit pas excéder les recommandations
faites a I'ensemble des salariés par les équipes informaticues de I'entreprise.

f est recommandé aux Crganisations Syndicales de privilégier les liens vers lewrs sites syndicaux aux fins
de ne pas dépasser cetie limite de taille.

5.3.7 Dispositif particufier a I"occasion d’une échéance électorale nationale.

Les dispositions du présent accord ne s'appliquent pas & I'occasicn d'ung échéance électorale.
La communication des Organisations Syndicales lors de ces échéances est précisés dans les accords
préglectoraux.

Les modaiités particulieres durant cette période sont précisées au sein du protocole d'accord pré-
électoral.
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5.4 Reéunions syndicales

Une réunicn est définie comme syndicale lorsque la demande émane d'un représentant habilité par une
0S. Les O8 peuvent tenir des réunions dans les batiments de I'UES Orange pendant ou en dehors des
heures de service.

Cette réunion syndicale doit &tre demandée au responsable habilité de I'entreprise au moins une semaine
a l'avance. Aucun refus ne peut étre lié & un motif tire de I'ordre du jour de la réunion. La réunion
syndicale crganisée dans un local de 'UES Orange est accessible aux seuls représentants syndicaux et
aux personnels du service concemné, L.a participation a une réunicn syndicale de représentants syndicaux
externes au service ou & I'UES Crange et diiment mandatés par I'CS organisatrice est autorisée aprés
gue le Respongable concerné en ait été informé et sans qu'elle soit subordonnée a son autorisation.

Les réunions syndicales ne peuvent affecter le bon fonctionnement des services et en particulier, avoir des
incidences au regard du service offert aux clients. Ces réunions peuvent se tenir, sauf exception agréée
par le management local, dans des salles de réunion (salles de cours, de conférence...) et hors des salles

oll existent des positions de travait ou des équipements techniques.

ia responsabilité de la discipline et du respect des biens, des personnes et des conditions de sécurité, au
regard du Responsable de 'entreprise ayant autorise la réunion, incombe a I'OS organisatrice, pendant la
durée de la réunion et lors de I'acces et du départ de cette réunion.

Ces réunions peuvent éire de deux ordres :
» Réunions statutaires des structures syndicales

Elles peuventi se ienir en dehors ou pendant les heures de travail, dans le respect des dispositions
susvisees et sachant gue les participants doivent &tre, soit en dehors de leurs heures de travail, soit en
crédit de temps complémentaire, scit en heures de délégation pendant touie la durée de la réunion.

Ces reunions statutaires s’adressent aux représentants du syndicat membres de la section syndicale
concernée.

¢ Reéunions d'information des personnsls

Des réunions d'information des personnels peuvent &tre organisées selon les dispositions susvisées a la
demande de toute OS en dehors des heures de service des pariicipants. Cette réunion ne s'adresse
gu’au personnet de I'entité ol elle est organisée. Aprés conceriation avec les responsables habilités, une
réunion d'information peut &tre organisée pour les personnels de I'UES Orange d'un méme batiment ou
de piusieurs batimenis situés & proximite.

L'atiribution de salles pour les réunions d’information tenues en dehors des horaires de travall peut faire
I'abjet d'une contractualisation entre 'OS organisatrice et le Responsable habilité portant sur :

e |adurée de la réunion et le nombre de participants

e ['assurance gue le service ne sera pas periurbé

s o respect strict des heraires de travail

e |a discipline et le respect des biens, des personnes et des conditions de sécurité dont
I'adéquation entre |z taille de la salle de réunion et le nombre de participants.
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5.5 Heures d'information syndicales

Tout membre du personnel de 'UES Orange peut, chaque mois, participer & une heure d’information
tenue par I'GS de son choix sur son temps de travail,

5.5.1 Dépdt des demandes

Les demandes doivent éire déposées au minimum une semaine avant aupres du Responsable habilité
{Chef de service, Directeur d'unité opérationnelle cu leur représentant) par le représentant mandaté par
I'Os.

5.5.2 Modalités d’organisation

Les modalités d'organisation sont definies en conceriation de fagon & permetire a tout membre du

personnel qui le souhaite de participer a une haure d'information syndicale mensuelle de son choix en
prenant.en.comnie les impératife de fonctionnement. chu.genvice et nrincinalement. le maintien.des horaires

d'ouverture aux clients. Ceci peut conduire a tenir I'heure mensuelle d'information sur plusieurs séances.

Pour ce faire, lorsque les dates et ies heures de la réunion mensuelle sont fixées, le recensement du
nombre de pariicipants éventuels est organise.

Il est autorisé de tenir plusieurs séances d'une heure de fagon a permetire aux membres du personnel qui
travaiflent dans des cycles différents de participer & une heure d'information syndicale.

I est possible, en concertation avec les Responsables d'Crange concemnss, de regrouper dang une
méme heure d'information plusieurs services situés dans un méme corps de batiments.

5.5.3 Modalités particuliéres

Dans les ES ou les personnels sont sloignes, il est possible, aprés concertation préalable

« De regrouper plusieurs heures d'information syndicale mensuglies dans la limite de 3 heures par
frimestre et par personne ;

o [D'utiliser la téléreunion pour tanir une heure mensuelle d’information. Las personnes scnt
regroupees dans des salles équipées a cet effet. La participation & la télé- réunicn & partir de son
poste de travail n'est en aucun cas autorisee,

5.5.4 Les animateurs des réunions

Le temps consacré & I'animation des heures d'information syndicale par les représentants mandatés par
leur OS, est pris sur leur crédit de temps complémentaire ou leurs heures de délégation pour les
représentants élus ou désignés au-dela de la 1¥® heure.

5.5.5 Modalités d'organisation des réunions

Les modalités d’organisation des heures d'information syndicale mensuelles peuvent faire 'objet d’une
concertation entre I'OS organisatrice et le responsale habilité, Sont ainsi définis :

¢ | e nombre de participants ;
o l.eshoraires ;
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+ Lenom des intervenants extérieurs ;

e | ’affectation des salles ;

e La discipline st le respect des biens, des personnes et des conditions de sécuritg,
nofamment I'adéquation entre la taille de la salle de réunion et le nombre de participants.

6. La formation

6.1 Congé de formation économique sociale et syndicale

Au-deld degs dispositions relatives aux modalités d’acces et au financement du CFESS - Congé de
Formation Economique, Sociale et Syndicale - telies que prevues par la legislation en vigueur, {'enireprise
met en place, au niveau national, une dotation annuele supplémeniaire a hauteur de 30 ETP {9, répartis
proporticnnellernent aux résultats nationaux obtenus lors du 1% tour des demiéres élections CE tifulaires.
La DRH Groupe communiquera chagque debut d'année la répartition de cette dotation auprés des

organisations syndicales qui devront veiller au respect de son utilisation et qui communiquerons & fa
DRSG. semestielement. Ln.Siat des s des. ETR consommes. Les responsshles relstions .socisles

auront également communication, pour information, de cette dotation.
Il est rappelé par ailleurs :

e Que le principe retenu est celui du maintien de la rémunération & 100% dans |a limite de
I'enveloppe globale annuelle nationale de 30 ETP,

¢ que le CFESS ne se substiiue pas aux autres formations 1égales ou conventionnelles
destinées aux porteurs de mandat,

e que le temps passe en CFESS n'entre pas dans le calcul des heures consacrées a 'activiteé
de représentant du personnel, »

{*y: 1 ETP = 207 jours & |a date de signature du présent accord hors iour de solidarité

6.2 Formation des porteurs de mandats désignatifs

Les porteurs de mandat(s) désignatif(s) engages dans un parcours de ceriification des Acguis de
I'Expérience Syndicale tel que prévu a larticle 3.6 de l'accord de gestions de la carrigre des porteurs de
mandats bénéficient de 3 journées de temps libéré sur leur temps de travail afin de rédiger leur mémoire.

7. Porteurs de mandats entrant dans un dispositif TPS

Il est rappelé que le dispositif de Temps Partiel Séniors {TPS) prévu par les accords collectifs du Groupe
QOrange prévoit un aménagement de la fin de carriére des salariés qui le souhaitent.

Cette période de transition entre activité et retraite comprend d’abord une période de travail a2 temps
partiel accompagneée par I'entreprise via une sur-remunération, puis une période de «temps libére »
pendant laguelle le bénéficiaire est libéré de toute activité au sein de Fentreprise mais continue & étre
rémunére par elle,

Compte tenu de 'esprit du dispositif TPS, les Parties s'accordent pour dire qu'll est nécessaire que
chague OS examing, avec son porieur de mandai(s) designatifis) désireux de bénéficier a'un TPS,
I'évolution de son activité syndicaie durant cefte période spécifique de I'activité salariée.

Il est ainsi convenu que, dans F'esprit des accords Groupe sur le TPS, un salarié titulaire de mandat{s) qui
souhaite bénéficier du dispositif TPS cherchera a adapier au préalable, en accord avec son 0S8, le volume
de son (ses) mandat(s) & la durée du temps partiet de travail correspondant a la formule TP3 choisie.
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Si I'employeur est amené a convoguer un salarie mandaté en TPS en dehors du planning prévu, un
aménagement ponciuel dans le planning pourra étre effectué et formalisé, en accord avec e porteur de
mandat(s).

Conformément a [a décision n®32 du 1% juiliet 2015, il est rappele que les porteurs de mandai(s) en TPS
continuent, pendant la durée du dispositif TPS, a bénéficier des moyens matériels mis a leur disposition
dans le cadre de l'exercice de ce(s) mandat(s).

8. Collecte des cotisations dans les services

Les cotisations syndicales peuvent &tre collectées dans I'enceinte des batiments de I'UES Orange selon
les mémes dispositions applicables a la distribution des documents d'origine syndicale,

9. Autorisations d’absence spécifigues

Des autorisations d'absence ‘specifiqies peuvent étre demandées par tout représantant d'une O3 appelé
a siéger au sein d'organismes ou exercer des fonctions extérieures a I'UES Qrange ; & titre indicatif, non
exhaustif ef conformément aux dispositions légales:

e e consell supérieur de la fonction publique ;

+ Un conseil économigue, social et environnemental régional ;

s« Un conseil d’administration d’un organisme social ou mutualisie ;
e Un conseil d'adminisiration des hdpitaux ;

e Un conseil d'agministration d’établissement d'enseignement ;

* Un conseil des prud’hommes.

* un défenseur du salarié

e uUn conseiller au salarig.., .,

Ces autcrisations d’absence spécifigues sont de droit sur simple présentation de la convocation & ces
instances. La durée de ces autorisations comprend les délais de route, la durée prévisivle de la réunion et
une durée égale permettant de préparer la réunion et de réaliser le compte rendu,

Ces autorisations spéciales d'absence ne sont pas décomptées des heures de délégation et des crédits
de temps complémentaires.

10. Protection pendant I'exercice de I'activité syndicale

Les salariés benéficient de la législation conire le risque d'accident de travail pendant !'exercice de
'activité syndicale,

11. Conditions de suivi
Une comrnission de suivi se reunira annuellerment avec les OS signaiaires du présent accord.

12. Durée de I'accord, révision et dénonciation, formalités de dépdt

12.1 Durée de I'accord
Le présent accord est conclu pour une durée indéterminge

Page 19 sur 21
Accord Moyens des OS UES Orange . — r@"

v



12.2 Modalités de révision et de dénonciation

Le présent accord pourra étre revise en tout ou partie, et faire I'objet d'un avenant, dans les conditions
fixées aux articles L.2222-5, L..2261-7-1 et L.2261-8 du Code du Travail.

Toute demande de révision devra étre formulée par tout moyen et étre accompagnée d'un projet sur le ou
les articles concernés.

Les négociations commenceront le plus rapidement possible avec I'ensemble des organisations
syndicales représentatives dans le champ d’application du présent accord et habilitées, au terme de
I'article L.2261-7-1 du Code du travail précite, a engager cette procédure de révision.

Le présent accord peut faire I'objet d'une dénonciation dans les conditions prévues aux articles L.2222-6
et L.2261-9 et suivants du Code du Travail.

12.3 Formalités de dépbt et entrée en vigueur

Conformément aux articles L.2231-6 et D.2231-2 et suivants du Code du Travall, le présent accord sera
dénosé aunres du secrétariat-greffe du Conseil de Priud’hommes de Paris en un exemplaire

Deux exemplaires, dont une version sur support papier signée des Parties et une version sur support
électronique, seront transmis a la DIRECCTE d'lle-de-France (Unité territoriale de Paris).

En outre, un exemplaire sera établi pour chague partie.

Conformément a I'alinéa 2 de l'article L.2261-10 du Code du ftravall, le présent accord entrera en vigueur
le lendemain du jour ol la dénonciation des accords listés en Annexe 1, auxguels il s substitue, aura été
réalisée a I'exception de I'article 2.3.1 relatif au calcul du nombre de DS qui prendra effst au lendemain
des prochaines élections CE de I'UES.

Fait & Paris, le o (< Loy
La Direction, pour le Groupe I'UES Orange

Monsieur Jéréme BARRE

Directeur Exécutjf en charge des Ressources Humaines Groupe

-~

Le tions Syndicales

Pour la CFDT-F3C Pour la CFE-CGC Pour la CGT-FAPT

Pour FO-COM Pour SUD-PTT
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ANNEXE 1 : Liste des accords dénoncés totalement ou partiellement, qui s’appliquaient
aux sociétés de l'unité économigue et sociale Orange et auxguels se substitue le
présent accord

= accord portant sur les moyens des organisations syndicales a France Télécom SA du 31 janvier 2002

= gccord sur les moyens des Organisations Syndicales et I'exercice du droit syndical 2 FTSA du 13
juillet 2004 ainsi que ses avenants des 20 décembre 2007 et 16 juillet 2012

= accord sur la mise en place et le fonclionnement des Institutions Représentatives du Personnel au
sein de FTSA du 13 juiliet 2004, medifié par avenants du 28 septembre 2008, 07 mars 2007, 03 mai
2007, 21 novembre 2007 et 30 janvier 2008, a I'exception de 'article 2.4 tel que modifié par I'accord

du 25 septembre 2016

= accord sur {'architecture des IRP dans le cadre de I'UES du 02 juillet 2008, ainsi que ses avenants
postérieurs signés pour une durée indéterminée
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