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Avenant a I’accord du 13 Juillet
2004 sur la mise en place et le
fonctionnement des Institutions
Représentatives du Personnel au

N sein de FTSA

/

Avenant conclu entre la Direction de France Télécom S.A., 6 place d’Alleray, 75505
Paris Cedex 15, représentée par Guy-Patrick Chérouvrier, en sa qualité de Directeur
des Ressources Humaines France, d'une part

Et les organisations syndicales représentées respectivement par :
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Le Préambule est complété comme suit :

FTSA a mis en place ses Instances Représentatives du Personnel en Janvier 2005,
En vue du renouvellement de celles-ci, les parties conviennent de conclure un
avenant avec ses 4 annexes a Paccord du 13 Juillet 2004 pour structurer les IRP et
ameéliorer leur fonctionnement.

Les Parties conviennent que les moyens apportés aux IRP dans le cadre du présent
accord sont étroitement liés aux périmeétres tels qu'ils sont définis dans les annexes
1 et 2 au présent avenant . En cas de modification de ces périmétres, les moyens
associés feront I'objet d’'une nouvelle négociation.

Dans ce contexte, les organisations syndicales et I'entreprise s’inscrivent dans la perspective
de procéder aux elections de renouvellement des IRF le 11 Janvier 2007.

Liste des articles de I’'accord du 13 juillet 2004 modifiés:

L’article 1.2 sur I'organisation de la négociation est modifié comme suit :

o

Compte tenu des principes définis de la représentation syndicale au sein de
Fentreprise, la négociation peut se dérouler a 3 niveaux:

- Au niveau de l'entreprise FTSA:

La negociation se déroule entre le Président ou son représentant et les
organisations syndicales représentatives organisées en délégation.

- Au niveau des périmétres listés en annexe 1 conventionnellement désignés
«Etablissements distincts principaux»

La négociation se déroule entre le chef d'établissement ou son représentant et
les organisations syndicales représentatives organisées en délégation.

- Au niveau des unités opérationnelles et des entités détaillées en annexe 2
conventionnellement désignées «Etablissements distincts secondaires»:

La négociation se déroule entre le chef d’établissement ou son représentant et les
organisations syndicales représentatives organisées en délégation.

L’article 1.3 sur le cadre d’implantation des délégués syndicaux est modifié et
complété comme suit :

La notion d'établissement principal retenue pour les délégués syndicaux, au sens de
larticle L.412-11 du Code du Travail, s’appliqgue aux Directions Territoriales, la
Direction Regionale Renforcée Corse, les Divisions et les Fonctions telles que définis
en annexe 1...

Ces cadres d'implantation des DS sont créés au 01 janvier 2007, les anciens sont
supprimes a cette méme date (cf annexes 1 et 2)....

Les organisations syndicales représentatives procéderont a la désignation des
nouveaux délégués syndicaux , conformément au nouveau découpage (annexes 1
et 2}, au 1% janvier 2007 et dés la signature de Faccord pour les Délégués Syndlcaux
Centraux.
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Les parties conviennent que tout en composant librement leurs délégations, les
organisations syndicales adapteront le nombre de personnes dans un objectif d’
efficacité du dialogue social.

L’article 1.4.1 sur le nombre des délégués syndicaux centraux est modifié
comme suit :

.Afin de renforcer les moyens des institutions représentatives du personnel,,
chaque organisation syndicale peut désigner jusqu’a 7 délégués syndicaux centraux
adjoints.

L’article 1.4.2 sur les crédits d’heures de délégués syndicaux centraux est
modifié comme suit :

Compte tenu de leurs responsabilités, le délégué syndical central et les délégués
syndicaux centraux adjoints disposent dun crédit d'heures mensuel porté
conventionnellement a 'équivalent de 5 temps plein pour exercer leur mandat, a
répartir entre eux dans le cadre d’'un pot commun.

L’article 1.4.3 sur les déplacements de délégués syndicaux centraux est
moedifié comme suit:

..L’entreprise prend en charge les frais de déplacement et d’hébergement dans les
conditions de remboursement en vigueur au sein de I'entreprise, dans la limite de 10
déplacements par trimestre et par DSC. Ces déplacements sont mutualisables entre
les délégués syndicaux centraux et leurs adjoints...

L’article 1.4.4 sur les locaux syndicaux sera complété comme suit:

..Les locaux seront adaptés au nombre de DSC définis dans cet avenant et équipés
de fagon comparable a 'ensemble des salariés.

L’article 1.4.5 sur l'utilisation de la messagerie et l'accés a lintranet des
délégués syndicaux centraux est complété comme suit :

..un bilan et une négociation portant sur 'utilisation de lintranet et linternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant la fin de I'année 2006.

L'article 1.4.6 sur les moyens de communication supplémentaires pour les
délégués syndicaux centraux est créeé

Chaque délégué syndical central et ses adjoints bénéficie dun micro ordinateur
portable équipé en e-buro , du pack intensif business everywhere et d'un acces
internet (PASE), exception faite des personnes en disposant déja dans le cadre de
leurs activités professionnelles ou syndicales. Cet équipement sera remis dans un
délai de 4 mois - dans la mesure des possibilités - aprés la désignation du DSC.

Ce matériel appartenant a lPentreprise est mis a la disposition des délégués
syndicaux centraux sous leur responsabilité.

;F\‘-{\
L'article 1.5.1 sur le nombre des délégués syndicaux d’établissement principdl
est modifié comme suit : {x}l\ e
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...conventionnellement, il est décidé que le nombre des délégués syndicaux des
etablissements principaux est fixé comme suit :

effectif de Seuil légal pour | Nbre de DS EP Nombre
Fétablissement mémoire conventionnel | conventionnel de
principal supplémentaire | DSEP par OS
supérieur a :
49 1 1

1000 2 2

2000 3 +1 4

5000 4 +2 6

6000 4 +3 7

8000 4 +4 8

10 000 5 +4 9

15 000 5 +5 10

L'article 1.5.1.1 sur le nombre de délégués syndicaux d’établissement principal
au sein de la DT Caraibes est créé :

Afin de prendre en compte la spécificité de la Direction Territoriale Caraibes,
composée de la Martinique, de la Guadeloupe , de la Guyane et de Saint Pierre et
Miquelon, il est convenu a titre exceptionnel que chacune des organisations
syndicales représentatives au niveau de la DT pourra nommer au sein de
I'établissement principal 3 DS (au lieu de 2 prévus légalement).

Chaque département administratif de la DT Caraibes constitue une zone
géographique au sens de 'annexe 3.

Chacun des DS pourra représenter I'une des zones géographiques de la DT
Caraibes.

L’article 1.5.1.2 sur le nombre de délégués syndicaux d’établissement principal
au sein de la Direction Territoriale lle de France est créé :

Afin de prendre en compte Ia spécificité de la Direction Territoriale IDF, chacune des
organisations syndicales représentatives au niveau de I'établissement principal
pourra désigner 12 délégués syndicaux d'établissement principal.

L’article 1.5.2 sur le crédit d’heures des DS est modifié comme suit :

...L.e délegué syndical coordinateur dispose de 20 heures mensuelles au titre de son
mandat de DS, et par convention, pour sa mission de coordination, d'un crédit
d’heures mensuel supplémentaire de 80 heures.

L’article 1.5.3 est remplacé comme suit:

Au sein dun méme établissement principal, les délégués syndicaux de
Pétablissement principal et des établissements secondaires d'une méme organisation
syndicale peuvent librement se répartir les crédits d’heures.

Les délégués syndicaux d'établissement principal informeront la DRH de
F'établissement principal de la répartition de ces heures entre les différents délégués

syndicaux : principaux et secondaires,
L’article 1.5.5 sur les déplacements de délégués syndicaux des établissements
principaux est modifié comme suit : N, I
o N
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..L’entreprise prend en charge ses frais de déplacements et d’hébergement dans les
conditions de remboursement en vigueur au sein de entreprise, dans la limite de 10
déplacements par trimestre.

Ces 10 déplacements pris en charge par I'entreprise sont mutualisables entre les DS
d'établissement principal.

L’article 1.5.6 sur les locaux des sections syndicales est complété comme
suit :

Pour tenir compte du péerimetre des établissements principaux que constituent les
Directions Territoriales et de la situation existante a la date de signature de l'accord,
les parties conviennent que des locaux seront mis a la disposition des DS, dans le
périmétre des zones géographiques telles que définies a I'annexe 3.

Une negociation locale, au niveau de ['établissement principal, déterminera si
nécessaire la localisation et la supetrficie adaptées aux besoins et répondant aux
possibilites de I'entreprise.

L’article 1.5.7 sur la messagerie et 'acces a l'intranet est complété comme
suit :

..un bilan et une négociation portant sur l'utilisation de l'intranet et l'internet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignes seront
effectués avant la fin de 'année 2006.

L’article 1.5.8 sur les moyens de communication supplémentaires est crée

Les délégués syndicaux coordinateurs bénéficient d’'un micro ordinateur portable
équipé en e-buro , du pack confort business everywhere et d’'un accés internet
(pase), exception faite des personnes en disposant déja dans le cadre de leurs
activites professionnelles ou syndicales.

Cet équipement sera remis, dans le délai de 4 mois (dans la mesure des
possibilités) aprés la désignation de la personne mandatée.

Ce matériel appartenant a l'entreprise est mis a la disposition des délégués
syndicaux coordinateurs sous leur responsabilité.

L’article 1.6.1 sur le nombre de délégués syndicaux d’établissement
secondaire est complété comme suit:

..Pour tenir compte d'une part de la taille de l'établissement secondaire sur le plan
des effectifs et d'autre part du périmétre géographique, il est admis que dans certains
etablissements secondaires, les organisations syndicales pourront désigner un
délégué syndical adjoint.

Les criteres retenus pour permettre la désignation de ce délégué syndical adjoint
sont les suivants :

-les effectifs de I'établissement secondaire sont supérieurs a 1000
ou

-le personnel de I'eétablissement secondaire est réparti sur au moins 6 departements
administratifs !
ou
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-le perimetre geographique de I'etablissement secondaire de Direction Territoriale est
plus large que celui de I'etablissement principal.

ou

-I'etablissement secondaire de Direction Territoriale est implanté dans au moins 26
sites.

L'article 1.6.2 sur les crédits d’heures des délégués syndicaux
d’établissements secondaires est complété comme suit :

...Les délégués syndicaux adjoints des établissements secondaires disposent
conventionneliement d'un crédit d’heures mensuel de 10 heures.

L’article 1.6.5 sur les déplacements des délégués syndicaux d’établissements
secondaires est modifié comme suit :

...L’entreprise prend en charge ses frais de déplacements et d’hébergement dans les
conditions de remboursement en vigueur au sein de I'entreprise, dans la limite de 10
déplacements par trimestre. ..

L’article 1.6.7 est complété comme suit :

....un bilan et une négociation portant sur l'utilisation de l'intranet et 'internet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant la fin de I'année 20086.

L’article 2.1.4 sur le nombre de représentants au CCE est modifié comme suit :

...Les parties conviennent que le nombre de 25 titulaires est un nombre maximum au
regard de l'efficacité du dialogue social. ...

L’article 2.1.12 sur les locaux et la messagerie est complété comme suit :

....un bilan et une négociation portant sur {'utilisation de l'intranet et 'internet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant ia fin de 'année 2006.

L’article 2.2.1 sur lattribution des comités d’établissements est complété et
modifié comme suit :

Principes généraux :

...Afin de garantir la qualité des dossiers présentés en CE, les parties conviennent
qu'un dossier de consuftation portant sur un projet de réorganisation devra a minima
étre présenté sous cette forme, sans prejudice des demandes des élus CE ;

-Un volet strategique: motivation du projet

-Un volet technique: I'organisation et/ou fonctionnement et/ou impacts
pProcess.

-Un volet RH : effectifs concernés ( nombre, métier, affectation géographigue),
impact sur les conditions de travail, mesures d'accompagnement

-Un volet IRP: présentation des conséquences sur les {RP

-Un volet calendrier prévisionnel de mise en place

Les comités d'établissements sont dotés d'un crédit d’heures global, compiémentaire

aux heures données aux commissions et définies a larticle 2.5, a repartir par le
73

Avenant 2006 & I'accord IRP 2004 e s

%



comité d'établissement entre les membres du CE - dans le cadre de leurs travaux
pour le CE - et les membres des commissions.

Ces crédits d’heures sont définis comme suit :

-Pour les CE dont les effectifs sont inférieurs & 6000 salaries : 200 heures annuelles
-Pour les CE dont les effectifs sont compris entre 6000 et 9000 salariés : 330 heures
annuelles

-Pour les CE dont les effectifs sont supérieurs & 9 000 salaries : 460 heures
annuelies

L’article 2.2.2 sur le cadre d’implantation des CE est remplacé comme suit :

Compte tenu d’une part de 'organisation générale de France Telécom S.A. et d’autre
part de 'organisation territoriale de nombreux services, les comités d’établissement
sont constitués :

- Au niveau des Directions Territoriales pour les personnels des unités
opérationnelles rattachées a ces Directions Territoriales. Le Directeur
Territorial ou son représentant est le president du comité d’etablissement.

- Au niveau des Divisions pour les personnels qui leur sont rattachés. Le
Directeur de la division ou son représentant est le président du comité
d’établissement.

- Concernant les Fonctions ou certaines Divisions, compte tenu de la taille de
ces derniéres, il est procédé a des regroupements. Ainsi, les personnels
rattachés a ces Fonctions ou ces Divisions sont représentés au sein d'un
Comité d'établissement unique. Les Directeurs des Divisions/Fonctions
délégueront la présidence de ce comité d’établissement & un representant.

Afin de prendre en compte la spécificité de la Direction Regionale Renforcée Corse,
il est convenu a titre exceptionne!l qu'un comité d'etablissement est créé au sein de
cette Direction Régionale Renforcée. Le président de ce comité d'établissement est
le Directeur Régional Corse ou son representant.

La liste des établissements distincts principaux ol sont implantés les comités
d’établissement figure en annexe 1.

Compte tenu de la modification des périmétres des CE, une réunion nationale avec
les organisations syndicales sera organisée avant la fin 2006 a propos de la
transition entre les différents CE, notamment sur les ASC.

LSS
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L’article 2.2.3 sur la composition des CE est modifié comme suit :

Le nombre de membres titulaires et suppléants des comités d'établissement est
déterminé conventionnellement comme suit .

Seuil légal titulaires Nbre
Effectifs de pour mémoire supplémentaires
I'établissement CE d’élus titulaires CE,| Nbre élus titulaires CE
supérieurs a conventionnels conventionnels
49 3 3
74 4 4
100 5 5
400 6 6
750 7 7
1000 8 8
2000 9 9
3000 10 10
4000 11 11
5000 12 +2 14
6000 13 +2 15
7000 13 +3 16
8000 13 +4 17
9000 15 +3 18
10 000 15 +5 20

L article 2.2.3.1 sur la composition du CE de la DT Caraibes est créé :

Afin de prendre en compte la spécificité de la Direction Territoriale Caraibes,
composée de la Martinique, de la Guadeloupe, de la Guyane et de Saint Pierre et
Miquelon le nombre de membres fitulaires du comité d'établissement de la DT
Caraibes est porté conventionnellement & 10.

L’articie 2.2.5 sur les crédits d’heures des représentants syndicaux aux
Comités d’établissement est complété comme suit :

...Pour les comités d'établissements dont les effectifs sont supérieurs a 6000, le
crédit d’heures des représentants syndicaux est porté conventionnellement & 30
heures mensuelles.

...Pour les comités d'établissements dont les effectifs sont supérieurs a 9000, le
crédit d’heures des représentants syndicaux est porté conventionnellement a 40
heures mensuelles...

L’article 2.2.7 sur les crédits d’heures des élus titulaires est complété comme
suit :

Pour les comités d’établissements dont les effectifs sont supérieurs a 9000, le crédit
d’heures des élus titulaires est porté conventionnellement a 40 heures mensuelies.

___Pour les comités d'établissements de Directions Territoriales dont les effectifs sont

supérieurs a 6000, le crédit dheures des élus ftitulaires est augmen;’éf%ﬁ_
conventionnellement de 5 heures mensuelles. LAY
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Dans le cas ol des comités d'établissement extra ordinaires seraient réunis a
Iinitiative de I'employeur, le président du CE peut - le cas échéant - décider de
considérer le temps de préparation de ces séances comme du temps de travail
effectif, & concurrence du temps previsible de la réunion.

L'article 2.2.8 sur le crédit d’heures des secrétaires, secrétaire adjoint, trésorier
et du trésorier adjoint est complété comme suit:

...L.es secrétaires des comités d'établissements ayant des effectifs supérieurs a 6000
disposent d’un crédit d’heures correspondant 2 60% d’un temps plein.

L article 2.2.10 sur les locaux et la messagerie est complété comme suit :

....un bilan et une négociation portant sur l'utilisation de l'intranet et Pinternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant la fin de I'annee 2006.

L’article 2.2.12 sur I'intranet CE et CCE est complété comme suit :

Les informations sur les ASC pourront une fois par mois faire l'objet d’'une diffusion
via Poutil de communication interne de la Direction sous réserve d'un accord
systématique préalable de la Direction avant diffusion.

L’article 2.2.13 sur les locaux est créé :

Une négociation locale, au niveau de chaque établissement principal, déterminera si
nécessaire la localisation et la superficie adaptées aux besoins et répondant aux
possibilités de I'entreprise.

Ainsi, pour tenir compte du perimétre, des comités d’établissement de Directions
Tetrritoriales et de la situation existante & la date de signature de l'accord, les parties
conviennent que des locaux seront mis a la disposition des CE, dans le périmetre
des zones géographiques telles que définies a 'annexe 3.

L article 2.5 sur les commissions des comités d’établissements est créeé

Dans le cadre de 'amélioration du fonctionnement des comités d’'établissements, il
est convenu conventionnellement que les commissions seront dotées d'un credit
d’heures global de 240 heures annuelles par comité d’établissement, dont 60 heures
sont au minimum octroyées a la commission égalité professionnelie.

Ii appartient aux élus des comites d'établissement, conformément a leurs
prérogatives, de répartir le solde de ce crédit d’heures.

Sans qu'elles se substituent aux commissions dites «obligatoires», les comités
d'établissements peuvent créer des commissions supplementaires , conformément
au code du travail.

Article 2.5.1 Création d'une Commission spécialisée "Emploi et Métiers"” dans
les CE

Chaque comité d'établissement de Direction Territoriale et de Division Na‘rionaEé;;{j"“zE

pourra créer une commission "Emploi et Metiers . B
%:z,,/ Ri%
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Article 2.5.1.a : Ses missions :

D'une part faciliter et préparer les travaux du CE dans le domaine de l'emploi et
notamment étudier le rapport conventionnel sur l'emploi (cf article 2.5.1.b) présenté
par zone géographique (au sens de l'annexe 3.). Chaque CE pourra décider de
subdiviser cette commission par zone géographique pour examiner les informations
propres a chaque zone.

D'autre pan, en cas de projet de réorganisation dans le périmétre du CE ayant un
impact sur 'emploi, elle pourra étre amenée, a la demande du CE, a étudier le
dossier de consultation portant sur 'emploi en vue de formuler des recommandations
sur le volet RH du projet considéré auprés du secrétaire du CE.

En outre, cette commission pourra en aval de la consultation du CE, étre chargée par
le CE d'étudier le bilan qualitatif et quantitatif des mobilités.

Afin d’éclairer les travaux de la commission, le comité d'établissement pourra inviter
a l'une des réunions de la commission un membre élu d'un autre CE, dés lors qu’un
dossier d'organisation concermne cet autre CE.

Articie 2.5.1.b: Elaboration d'un rapport conventionnel sur l'emploi ( bilan_ et
perspectives) par zone géographiaue (définies a 'annexe 3)

Les comités d'établissements de Directions Territoriales et Divisions Nationales de
FTSA seront informés et consultés chaque année sur un rapport conventionnel sur
emploi présenté par zone géographique.

Ce rapport ne se substitue pas au rapport obligatoire sur l'emploi.

L’information portant sur la population appartenant au CE, sera présentée par zone
géographique et comportera une cartographie des métiers, des effectifs par age et
par sexe, par qualification.

Cette présentation comprendra également une partie prospective concernant les
besoins de compétences et précisera les secteurs prioritaires.

Anicle 2.5.1.c : Ses movens

Chaque CE décidera de la composition de cette commission qui sera en tout état de
cause présidée par un membre élu du CE.

Le président du CE ou son représentant pourra assister le cas échéant aux travaux
afin d'éclairer cette commission.

Cette commission instituée au sein des CE de DT et Divisions nationales dispose
d’'un crédit d’heures annuel de 240 heures, distinct du crédit d’heures defini a 'article
2.5.

Article 2.5.2. création d’une commission spécialisée « économie et évolution
des marchés ».

Chaque comité d'établissement pourra créer une commission facultative « économie
et évolution des marchés ». Cette commission ne constitue pas une commission A
économique obligatoire telie que prévue par l'article L. 434-5 du code du travail. \\5 i
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Article 2.5.2..a : Ses missions

La commission examinera les informations présentées concernant les chiffres liés
aux résultats de P'établissement (chiffres clés, placements et taux de satisfaction
clients, informations communiquées irimestriellement sur Pactivité a chaque CE).

L.a commission est sollicitée sur des projets importants nécessitant un examen des
chiffres associés.

Le président de cette commission pourra en séance de CE, lors de la présentation
des dossiers étudiés, commenter et rapporter le résuitat de leurs travaux.

Aricle 2.5.2..b : Ses movens :

Chaque CE décidera de la création et de la composition de cette commission qui
sera en tout état de cause présidée par un membre élu du CE.

La commission économie et évolution des marchés créée en DT ou Division
Nationale est dotée d'un crédit d’heures de 80 heures annuelles, distinct du crédit
d’heures défini & I'article 2.5.

Le Chapitre 3 est remplacé comme suit :

Chapitre 3 : Le Comité a L’Emploi Territorial

Afin de tenir compte de lorganisation territoriale de Pentreprise, il est crée
conventionnellement un comité & 'Emploi Territorial au sein de chaque Direction
Territoriale.

La compétence de cette instance est étendue a ensemble des collaborateurs du
Groupe présents sur le périmetre géographique de la DT quelle que soit leur entité
de rattachement .

Le DT, en sa qualité de Délégué Territorial & 'emploi ou son représentant est
président de ce comité.

Ce comité est informé, sans préjudice des prérogatives des instances
représentatives du personnel sur .

- I'évolution des métiers et des activités au sein des zones géographiques (cf annexe
3) sur le périmétre géographique de la DT.

- la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences sur les zones
géographiques (cf. annexe 3) des périmétres géographiques de la DT.

- les évolutions de I'organisation des services impactant les zones géographiques (cf.
annexe 3) du périmétre géographique de la DT : sur ce point, le comité territorial sera
réeuni trimestriellement.

i aura communication des rapports des commissions Emploi et Métiers des CE
relevant de son territoire.

Le comité pour Femploi territorial se réunit au moins 2 fois par an.

il est compose de 2 représentants par OS représentative et de 3 dans les DT ayanr{g
un effectif supérieur a 9000. xs
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.
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Ces représentants appartiennent au périmetre du groupe et sont implantés dans le
territoire géographique de la DT.

Le temps passé en réunion du comité territorial et les délais de route sont consideres
comme du temps de travail effectif.

Les frais de déplacement , d'hébergement sont pris en charge dans les conditions de
remboursement en vigueur dans I'entreprise.

L'article 4.2 sur le Cadre d'implantation et le nombre d’élus DP est modifié et
complété comme suit :

lL.es parties réaffirment que pour tenir compte des réalités locales et ainsi avoir la
possibilité d'élire des délégués du personnel en dec¢a du seuil de 100 effectifs actifs,
un accord spécifique doit étre signé a la majorité en nombre des organisations
syndicales ayant participé a la négociation sur {'établissement secondaire.

Toutes les organisations syndicales représentatives au niveau de l'entreprise (CFDT,
CFE-CGC, CFTC, CGT, FO, SUD) et celles qui auront fait preuve de leur
représentativité au niveau considéré seront invitées a cette négociation.

Les organisations syndicales constitueront leur délégation afin de mener les
négociations locales dans le calendrier prévu. L'entreprise prendra en charge les
déplacements de 2 des membres de cette délégation de chaque organisation
syndicale.

Les négociations locales viseront a adapter les périmeétres DP dans le cadre des
établissements définis dans I’ annexe 2.
Les parties réaffirment 'importance de I'aboutissement de ces negociations locales.

Dans le cas ol les organisations syndicales souhaitent, & la majorité en nombre des
organisations syndicales ayant participé a la négociation, la création d'un
établissement ayant des effectifs en dec¢a du seuil de 100, et qu’un accord ne peut
aboutir au sein de I'établissement secondaire, il est prévu une possibilité d'examen
par la commission nationale de suivi prévue a larticle 9 de Faccord, sans préjudice
des voies de recours légales.

La commission de suivi se réunira avant la signature du protocole d’accord électoral
national.

L'article 5.2 sur le cadre d’ implantation des CHSCT est remplacé comme suit:
...Les parties signataires rappellent et réaffirment que le cadre dimplantation des
CHSCT est de la compétence des CE et qu’il leur appartiendra de constituer les
CHSCT au niveau des établissements secondaires listés en annexe 2 ou d'adapter
les dispositions pour tenir compte des spécificités locales.

L’article 5.11.1 sur les missions du CNSHSCT est complété comme suit:

De méme, la commission « relations Clients » créée depuis 'accord du 13 juillet
2004 continue son action.
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Titre 3 : Entrée en vigueur et suivi de Faccord
Le chapitre 7 sur e dépot légal et 'affichage est modifié comme suit :

Le présent avenant a I'accord IRP du 13 juillet 2004 est déposé aupres du secrétariat
du greffe du Conseil des Prud’hommes de Paris en un exemplaire. Deux exemplaires
dont une version sur support papier signée des parties et une version sur support
électronique seront transmis a la DDTE de Paris.

L’avenant entre en vigueur le 01 octobre 2006 concemant les Délégués Syndicaux
Centraux et le 01 janvier 2007 pour les autres dispositions.de Pavenant.

Le chapitre 9 sur le suivi de I'accord est complété et modifié comme suit :

Une commission composee de 2 représentants désignés par chacune des
organisations syndicales représentatives et de représentants de la direction de
Fentreprise est chargée de suivre la mise en ceuvre du présent accord.

Elle est présidée par le Directeur des Ressources Humaines ou son représentant.
Cette commission a pour missions :

-en vertu de larticle 4.2, de se reunir avant la signature du protocole d'accord
electoral national.

-avant la fin de lannée 2006, de faire le point sur les négociations (nationales et
locales) ayant eu lieu et de préparer le scrutin prévu le 11 janvier 2007.

-d’établir un bilan annuel de I'application de l'accord: une premiere réunion de la
commission se tiendra avant la fin du 1°' semestre 2007 & cet effet.

-d’établir un bilan annuel global des évolutions moyennes de carriére
rémunérations, promotions, parts variables des représentants du personnel,

-de faire un point sur la mise en place et le fonctionnement des CHSCT.

A Paris, le 28 Septembre 2006

Signatures :
Pour FTSA : - e
gﬁ,ﬂ:;:;/f‘“’“ gkﬁ?é gb‘{@\&g {i é’{gﬁgf\; +f gf_,‘f:_' &
_pourla CFDT : pour la CFE/CGC « {1 pourla CFTC
{rq‘-": \g“‘”’”{ ”“7?%3‘ {& i'(%’k" %‘Ji”‘%i e ?‘ f £ i;“};_:gfz\i - ;}%\' ‘\r/g . ,{,:.%};{ IIIIIIIII
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Annexe 1 : Liste des établissements distincts principaux pour les comités
d’établissement et les délégués syndicaux

(Cette annexe annule et remplace I'annexe 1 de 'accord du 13 Juillet 2004)

DT Caraibes

DT Centre Est

DT Est

DT lle de France

DT Nord

DT Nord Ouest Centre
DT Ouest

DT Reunion

DT Sud

DT Sud Est

7 Sud Quest

DR renforcée Corse
. By
Services de Communication Entreprises

B

Vente Marketing France
RSI France

Réseaux Opérateurs & Sl Groupe

innovation : R&D, Division Marketing Stratégique, Division Technologie, Home,
Divisicn Contenus

Fonctions Support - RH Corporate, RH France, Communication Externe,
Transformation Next, Division Internationale, Secrétariat Général (dont Affaires
Reglementaires, Affaires Publiques , Relations Institutionnelies Européennes,
Présidence, Inspection Générale), Direction de I'imimobilier et des Transports,
Division Achats et Supply Chain

Finances

Avenant 2006 a Faccord IRP 2004 14/55



Annexe 2 : Liste des établissements distincts secondaires pour les délégués
du personnel et les délégués syndicaux
{Cette annexe annule et remplace 'annexe 2 de 'accord du 13 Juillet 2004)

DT Cara‘fé .

Agence Entreprises Caraibes

Agence Grand Public Guadeloupe

. Agence Grand Public Martinique

Agence Grand Public Guyane

URRIC Guadeloupe

URRIC Martinique

D

T Centre Est

DT Centre Est MP

Agence Entreprise Rhéne Alpes Auvergne

| Agence Distribution Alpes

Agence Distribution Lyon Auvergne

AC Home Rhéne Alpes Auvergne

CCOR Rhone Alpes Auvergne

AT Home Sud Est

Unité d'intervention Alpes

Unité d'intervention Lyon

Unité d'intervention Auvergne

DT Nord Quest Centre

DT Nord Ouest Caentre MP

Agence Entreprise Normandie Centre

Agence Distribution Centre Val de Loire

Agence Distribution Normandie

AC Home Normandie Centre

CCOR Normandie Centre

Unité d'intervention Centre Val de Loire

Unité d'intervention Normandie

DT Est

DT Est MP

| Agence Entreprise Grand Est

| Agence Distribution Bourgogne Franche Comté

Agence Distribution Alsace Lorraine

AC Home Grand Est

CCOR Grand Est

AT Home Nord Est

Unité d'intervention Lorraine

Unité de Facturation et Recouvrement

Unité d'intervention Alsace

Unité d'intervention Bourgogne Franche Comté

DT lle de France

DT ile de France MP

Agence Entreprise IDF Sud Est

| Agence Entreprise Paris

Agence Entreprise Défense Ouest Francilien

Agence Distribution |DF Est

Agence Distribution Paris

Agence Distribution IDF Quest

Agence Distribution |DF Sud

AC Home IDF Quest Francilien

AC Home IDF Sud & Est

AC Home Paris

Agence Professionnels Paris

CCOS

CCOE

Unité d'intervention 1DF Est

Unité d’intervention Paris

Unité d'intervention Haut de Seine

Unité d'intervention IDF Quest

Unité d'intervention IDF Sud

UIA Paris

AT Home IDF
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DT Nord

DT Nord MP

Agence Entreprise Nord de France

 Agence Distribution Picardie Champagne Ardennes

Agence Distribution Nord Pas de Calals

AC Home Nord de France

CCOR Nord de France

Unité d'intervention Picardie

Unité d'intervention Nord Pas de Calais

Unité d'intervention Champagne Ardennes

DT Quest

DT Quest MP

Agence Entreprise OQuest Atlantique

Agence Distribution Bretagne

Agence Distribution Pays de Loire

AC Home Ouest Atlantique

CCOR Quest Atlantique

AT Home Quest

Unité d'intervention Bretagne

Unité d'intervention Pays de Loire

DT Réunion

DT Réunion MP

Agence Entreprises La Réunion

Agence Grand Public La Réunion

Unité d'Intervention Réunion

Agence Mayotte

DT Sud

DT Sud MP

| Agence Entreprise Sud Ouest Méditerranée

Agence Distribution Midi Pyrénées

 Agence Distribution Languedoc Boussillon

AC Home Sud QOuest Méditerranee

CCOR Sud Quest Méditerranée

Unité d'intervention Midi Pyrénées

Unité d'intervention Languedoc Roussillon

DT Sud Est

DT Sud Est MP

 Agence Entreprise Rhéne Mediterranée

Agence Distribution Provence Cote d’Azur

Agence Distribution Rhéne Provence

AC Home Rhéne Médierranée

CCOR Rhone Méditerranée

Unité d'intervention Provence Cote d’'Azur

Unité d'intervention Rhone Durance

Unité d'intervention Marseille Provence

DR renforcée Corse

Unité commerciale Corse

Unité d'intervention technigue Corse

DT Sud Ouest

DT Sud Ouest MP

Agence Entreprise Sud Ouest

Agence Distribution Aquitaine

Agence Distribution Limousin Peitou Charentes

AC Home Sud Quest Atlantique

CCOFR Sud Quest Atlantique

AT Home Sud Ouest

Unité d'intervention Aquitaine

Unité d'intervention Limousin Poitou Charentes
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Services de Communication Entreprises

DGC (Direction des Grands Comptes)

CS&0 France / Centres Support Clients et hors Intervention

CS&0 France / Intervention

DIS (Direction Intégration et Servives )

EMCE {Etat-Maijor + Marketing Communications d’Entreprises)

Vente Marketing France

Etat-major (hors UEFE)

Portail

Unité de Facturation Entreprise (UEFE)

Finances

Etat-major et contentieux

Unité comptahle Bretagne Pays de Loire

Unité Comptable Sud Quest

Unité Comptable Nord Est

Unité comptable lle de France

Unité comptable Rouen

Unité comptable Sud Est

Fonctions suppert

Achats et Supply Chain

Direction des Services Partagés RH

DRH Corporate, DRH France (y ¢ SIPR), Communication
Groupe, Division Internationale, Programme  NexT,
Transformation et Amélioration de la Performance , MAD

Secrétariat Général (hors DIT) (Présidence / Inspection
Générale / Affaires réglementaires / Affaires publiques /
Relations Institutionnelles Européennes)

Direction du développement Professionnel

DIT {Direction de 'Immobilier et des Transports)

RO&SI Groupe

IBNF {International& Backbone Network Factory)

Etat-Major RO & Si

DVSCO (Direction Vente et Services Clients Opérateurs)

DPS {Direction Plates-formes de services)

SIFAC

SICLI/ SIS

SIBRES

RSl France

DOE : Etat-Major

DIDR : Etat-Major

UPR Nord

UPR IDF

UPR Est

UPR Centre Est

UPR Méditerranée

UPR Sud Quest

UPR Quest

Unité de Réseau Sectoriel PARIS

Unité de Réseau Sectoriei LILLE

Unité de Réseau Sectoriel NANTES

Unité de Réseau Sectoriel LYON

Unité de Héseau Sectoriel TOULOUSE

Direction des Opérations du Si

'Unité de Service et d'Infogérance QUEST

Unité de Service et d'infogérance EST

Unité de Service et d'infogérance IDF

Innovation

R&D Sites Issy les Moulineaux + Belfort

R&D Site Lannion

R&D Sites Bennes + Caen

R&D Sites Grencble + Sophia Antipolis + La Turbie

Division des contenus

Marketing stratégique (v compris Technologies et Home)
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Annexe 3 : Liste des Zones Géographiques.

Zone Département Administratif DT
N° Nom
59 | Nord

62 | Pas de Calais

80 : Somme

2 02 | Aisne

60 | Oise Nord
08 | Ardennes

51 [Marne

52 | Haute-Marne

10 | Aube

55 { Meuse

54 | Meurthe et Moselle

57 | Moselle

88 | Vosges

67 | Bas-Bhin

68 | Haut-Rhin

90 | Territoire Belfort

70 | Haute-Saone

25 1 Doubs

39 Jura

89 | Yonne

21 | Cote d'Or

58 | Nigvre

71 | SAone et Loire

03 | Allier

63 | Puy de Ddme

15 | Cantal

43 | Haute Loire

42 | Loire

9 69 | Rhéne

01 | Ain

74 | Haute-Savoie

10 73 | Savoie

38 | Isére

07 | Ardéche

26 | Dréme

i 05 | Hautes Alpes

04 | Alpes de Haute Provence

Est

Centre-Est

84 | Vaucluse

06 | Alpes Maritimes

83 | Var

13 13 | Bouches du Rhéne
2B | Haute Corse (Bastia)
2A | Corse (Ajaccio)

Sud-Est

12

14
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48

Lozére

30

Gard

34

Hérault

11

Aude

66

Pyrénées Orientales

16

486

Lot

12

Aveyron

82

Tarn et Garonne

81

Tarn

32

Gers

31

Haute Garonne

85

Hautes Pyrénées

09

Ariege

Sud

17

24

Dordogne

33

Gironde

47

Lot et Garonne

40

Landes

64

Pyrénées Atlantiques

18

79

Deux Sévres

86

Vienne

17

Charente Maritime

16

Charente

87

Haute Vienne

23

Creuse

19

Corréze

Sud Quest

19

85

Vendée

44

Loire Atlantigue

49

Maine et Loire

53

Mayenne

72

Sarthe

20

29

Finistére

22

Cote d'Armor

56

Morbihan

35

ile et Vilaine

Quest

21

50

Manche

14

Calvados

61

Ome

27

Eure

76

Seine Maritime

22

28

Fure et Loir

45

Loiret

41

Loir et Cher

37

Indre et Loire

36

Indre

18

Cher

Nord Quest
Centre
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23 92 | Hauis de Seine
04 95 ! Val d'Qise
78 1 Yvelines
o5 94 | Val de Mame e de France
91 | Essonne
26 93 | Seine St Denis
77 | Seine et Marne
27 75 {Paris
28 973 | Guyane
29 972 | Mariinique Caraibes
30 g71 | Guadeloupe
31 974 | Réunion Réunion
32 Mayotte
r
iR}
9. Y‘\\?’? WA
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Annexe 4 : Texte complet incluant les modifications apportées par avenant du

28 Septembre 2006
Sommaire
Titre 1 : Champ d’application ..o s s st s e 23
Titre 2: Mise en place et fonctionnement des institutions représentatives du
PErsonnel @ FTSA. ... oiiiinensmnnsssne s s m s st s s s n e e sb e s sn s e e cemrarauns 24
Chapitre 1 : Les délégués syndicaux et les délégués syndicaux centrauX. ... 24
Articie 1.1 : Missions des délégués syndicaux et des delégués syndicaux
CENETBUN. o oiievieiiurrranrsnrranrnr s eresssaeeemmerebeeresaaeaasansieatesianaaisasrnsarrveesinnssaseassaesanaaes 24
Article 1.2 ; Organisation de la négociation..........ccovi i 24
Article 1.3 ; Cadre d'implantation des déiégués syndicauX ..., 25
Article 1.4 : Les Délégués Syndicaux Centraux (DSC) ..o 25
Article 1.5 : Les Délégués Syndicaux (DS). oo i 27
Article 1.6 : Les Délégués Syndicaux d’Etablissement Secongaire. .....c..cwwniorceeeeecen.s 30
Chapitre 2 : Le comité central d’entreprise et les comités d’établissement........ccocoviucinnn 32
Article 2.1 : Le comité central d’entreprise (CCE) ... 32
Article 2.2 : Les comités d'établissement (CE) .. 36
Article 2.3 : Formation économique des membres élus des comités
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Article 2.4 : Activités sociales et culturelles. ... 41
Article 2.5 : Commissions des comités d'établissement ... 43
Chapitre 3 : Comité pour "'emploi du bassin d’emploi... i 45
Chapitre 4 : Les délégués du personnel (DP) ... 45
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Article 4.2 : Cadre d'implantation et nombre d’alus ... 46
Article 4.3 : Organisation des réunions mensuelles. ..o 47
Article 4.4 1 Créadit A RBUFBS. i et e e ey e 47
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Article 4.6 : Utilisation de I8 MeSSAGEIIE ..ov. st e ace e 47
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Article 4.9 : Formation des délégués du personnel. ... e 48
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Préambule

La loi relative aux obligations de service public des télécommunications et a France Télécom
n°2003-1365 du 31 décembre 2003 dispose dans son article 4 que « les fonctionnaires de
France Teélécom participent avec les salariés de lentreprise & lorganisation et au
fonctionnement de leur entreprise ainsi qu'a la gestion de son activité sociale par
Pintermédiaire des institutions représentatives prévues aux titres Il et IIl du livie 4éme du
Code du travail sous réserve des adaptations, précisées par décret au Conseil d’Etat, qui

sont justifiées par la situation particuliére des fonctionnaires de France Télécom. »

L'activité de France Télécom S.A. repose sur des technologies en constante évolution et sur
le développement des services apportés aux clients. Dans cet environnement concurrentiel,
la concertation, la négociation et la consultation revétent une importance stratégique pour
France Télécom et son personnel & travers ses représentants.

En prenant appui sur son histoire en matiére de dialogue social, France Télécom S.A.
réaffirme que les organisations syndicales représentatives au niveau de I'entreprise sont les
interlocuteurs naturels du management pour le développement d’'un dialogue social
dynamique.

Les parties signataires reconnaissent l'importance de l'implantation tetritoriale de 'entreprise
FTSA, de son impact sur 'emploi et de la pratique du dialogue social. Par cet accord, les
partenaires sociaux expriment leur souhait de développer et de renforcer la pratique du
dialogue social local et leur attachement a la notion territoriale, notamment en matiére
d'empiloi.

En consequence, les dispositions prévues dans le présent accord illustreni la volonté de
Pensemble des partenaires sociaux de mettre en place des instances représentatives du
personnel de plein exercice similaires a celles des autres entreprises francaises, avec
Fensemble des prérogalives prévues par la législation et les moyens nécessaires a leur
fonctionnement tout en les adaptant conventionnellement a lorganisation particuliere de
Fentreprise.

FTSA a mis en place ses Instances Représentatives du Personnel en Janvier 2005. En vue
du renouvellement de celles-ci, les parties conviennent de conclure un avenant avec ses 4
annexes a flaccord du 13 Juillet 2004 pour structurer les IRP et améliorer leur
fonctionnement.

Les parties conviennent que les moyens apportés aux IRP dans le cadre du présent accord
sont étroitement lies aux périmetres tels quils sont définis dans les annexes 1 et 2 au
présent avenant . En cas de modification de ces périmetres, les moyens associés feront
l'objet d'une nouvelle négociation.

Dans ce contexte, les organisations syndicales et 'entreprise s’inscrivent dans la perspective
de procéder aux élections de renouvellement des IRP le 171 Janvier 2007.

Titre 1 : Champ d’application
Cet accord définit :

- Le cadre d'implantation et les principes def

- Le découpage en établissement
- Les moyens alloués aux |
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L'entreprise FTSA est une entreprise unigue composée d'établissements distincts multiples.

La notion d'établissement distinct s'apprécie différemment pour chague institution
représentative du personnel.

Pour tenir compte des spécificités des départements d'outre-mer, une attention particuliére
sera portée par les représentants du personnel locaux et les représentanis de la direction
locale en liaison avec les parties signataires pour la déclinaison du présent accord au sein
de ces départements.

Titre 1 : Mise en place et fonctionnem%nt des institutions représentatives
du personnel a FTSA.

s syndicaux centraux.

Hélégués syndicaux centraux.
Les délegués syndicau S
conformeément aux disposifi
décret n° 2004-662 du 6 juilke
Les attributions des déiégués syndicaux sont conformes aux dispositions légales.

Article 1.2 : Organisation de la négociation (annule et remplace I'article 1.2 de Faccord
du 13 Juiliet 2004)

Les organisations syndicales représentatives ont le pouvoir de négocier des conventions et
accords collectifs de travail (article L.132-19 du Code du Travail). Chaque organisation
syndicale compose librement sa déiégation en application des dispositions de l'article ..132-
20 du Code du Travail.

Ces dispositions s’appliquent a 'ensemble du présent accord.

Compte tenu des principes définis de la représentation syndicale au sein de I'entreprise, la
négociation peut se derouler & 3 niveaux :

- Au niveau de l'entreprise FTSA :

La négociation se déroule entre le Président ou son représentant et les organisations
syndicales représentatives organisées en delggation.

- Au_ niveau des périmétres listés en annexe 1 conventionnellement désignes
« Etablissements distincts principaux » :

La négociation se déroule entre le chef d'élablissement ou son représentant et les
organisations syndicales représentatives organisées en délégation.

- Au niveau des unités opérationnelles et des entités déelaillées en annexe 2
conventionnellement désignées « Etablissements distincts secondaires » :

La négociation se déroule entre le chef d'élablissement ou son représentant et les
organisations syndicales représentatives organisées en délégation.

Article 1.2.1 : Principes d'articulation des accords de niveaux différents.

Les parties conviennent que les principes suivants gouvernent la hiérarchie des accords

enire eux : \é@j
£
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- Les accords de niveau supérieur sont normatifs ;

- Un accord de niveau inférieur ne peut qu'amg
accord de niveau supérieur ;

iles dispositions prévues dans un

euvre dans le cadre d'un établissement
aire sur un sujet qui n'intéresse que les
& cas d'un accord cadre de niveau supérieur le

- Une négociation locale peut étre
principal ou d'un établissemen
personnels de son périmétre
prévoyant.

Article 1.3 : Cadre d’implantation des délégués syndicaux (annule et remplace l'article
1.3 de I'accord du 13 Juillet 2004)

La notion d'établissernent principal retenue pour les délégués syndicaux, au sens de l'article
L.412-11 du Code du Travail, s'applique aux Directions Tertitoriales, la Direction Régionale
Renforcee Corse, les Divisions et les Fonctions telles que définies en annexe 1.

La désignation des délégués syndicaux s'effectue de la facon suivante :
- Les délégues syndicaux centraux au niveau de I'entreprise ;

- Les délégués syndicaux au niveau des établissements principaux au sens de
lannexe 1 ;

- Les délégués syndicaux du niveau conventionnel au niveau des établissements
secondaires au sens de I'annexe 2.

Ces cadres d'implantation des DS sont créés au 01 janvier 2007, les anciens sont supprimeés
a celte méme date (cf annexes 1 et 2).

Les organisations syndicales représentatives procéderont & la désignation des nouveaux
délégués syndicaux , conformément au nouveau découpage (annexes 1 et 2), au 1% janvier
2007 et dés la signature de l'accord pour les Délégués Syndicaux Centraux .

Les parties conviennent que fout en composant librement leurs délégations, les
organisations syndicales adapteront le nombre de personnes dans un objectif d’ efficacité du
dialogue social.

Article 1.4 : Les Délégués Syndicaux Centraux (DSC) (annule et remplace Particle 1.4
de I'accord du 13 .Juillet 2004)

Article 1.4.1 : Nombre

Chaque organisation syndicale représentative au niveau de l'entreprise peut désigner un
délegué syndical central.

Afin de renforcer les moyens des Instances HReprésentatives du Personnel, chaque
organisation syndicale peut désigner jusqu’a sept délégués syndicaux centraux adjoints.

Article 1.4.2 : Crédit d’heures,

Compte tenu de leurs responsabilités, le delégué syndical central et les délégués syndicaux
centraux adjoints disposent d'un crédit d’heures mensuel porté conventionnellement a
lequivalent de cing temps plein pour exercer leurs mandats, & répartir entre eux dans le
cadre d’'un pot commun.
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Article 1.4.3. : Déplacements.

Les délégues syndicaux centraux et les délégués syndicaux centraux adjoints accédent
librement aux sites de FTSA. Il est préconisé d’informer la Direction du site concerné 24 h
avant la visite.

Dans le cas d’'une convocation par la Direction de FTSA, celle-ci précise son objet et le lieu
et 'neure de la réunion. Les frais de déplacements et d’hébergement sont pris en charge
dans les conditions de remboursement en vigueur au sein de I'entreprise.

Au-dela des déplacements sur convocation de Pentreprise, chaque délégué syndical central
et chagque déléegue syndical central adjoint se déplacent librement (voir article 6.1 du présent
accord). L'entreprise prend en charge les frais de déplacement et d’hébergement dans les
conditions de remboursement en vigueur au sein de l'entreprise, dans la limite de 10
déplacements par trimestre et par DSC. Ces déplacements sont mutualisables entre les
délégués syndicaux centraux et leurs adjoints.

Il est convenu que le temps passé a ces trajets est assimilé a du temps de travail effectif qui
doit étre rémunéré comme tel.

L'ensemble des déplacements ci-dessus est géré par la DRH-G.

Les régles relatives aux déplacements professionnels en vigueur dans lentreprise
s’appliguent aux délégués syndicaux centraux et adjoints.

Article 1.4.4. : Locaux syndicaux

Chaque organisation syndicale bénéficie pour ses délégués syndicaux centraux d’un local
mis a disposition par 'entreprise situé au sein de 'entreprise.

Ce local comprend du mobilier de bureau, une ligne téléphonique avec prise en charge des
communications, un télécopieur, un micro-ordinateur, équipé de ses logiciels de bureautique
et une imprimante mis a disposition et entretenus par 'entreprise. Ce matériel appartenant &
lentreprise est mis a la disposition des délégués syndicaux centraux sous leur
responsabilité.

Les deélégués syndicaux centraux pourront avoir accés au photocopieur du lieu de leur
hébergement dans le cadre d'un usage raisonnable et nécessaire au fonctionnement
administratif de leur activite. Les tirages en nombre ne sont pas autorisés. L’accés au
photocopieur se fait dans le respect du fonctionnement du service et en concertation avec le
chef d'établissement.

Les locaux seront adaptés au nombre de DSC définis dans cet avenant et équipés de fagon
comparable & tensemble des salariés.

Article 1.4.5. : Messaqgerie et accés a intranet.

Un accés a internet et intranet est fourni au sein de chaque local syndical.

Chaque délégué syndical central et ses adjoints bénéficient, a leur demande, d'une adresse
e.mail nominative sous la forme « nom du représentant du personnel / mandat / sigle de
lorganisation syndicale ». Cette adresse n'est pas visible sur 'annuaire de la messagerie de
Fentreprise, elle est uniquement connue des différents interlocuteurs des représentants du
personnel et de la direction.

La messagerie servira a I'exercice du mandat en interne mais ne pourra pas étre utilisée

pour envoyer des messages individuels ou collectifs aux salariés sauf dispositions plus
favorables prevues par le iégisiateur ou accord d'entreprise. Elle sera réservée aux
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échanges internes entre les délégués syndicaux, leurs organisations syndicales et les
représentants de la direction.

Un lien pourra étre créé entre cette adresse intranet FT et I'adresse du lieu ol la personne
exerce son activité syndicale.

Un bilan et une négociation portant sur lutilisation de [lintranet et linternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectugs avant la fin de 'année 2006.

Article 1.4.6: moyens de communication supplément&frgs\owr les déiégués syndicaux
centraux

Article 1.5 : Les Délégués Syndicaux {DS).
Article 1.5.1 : Nombre (annule et remplace larticle 1.5.1 de P'accord du 13 Juillet 2004)

Les delégués syndicaux sont désignés par I'organisation syndicale dont ils dépendent. Le
nombre des délégues syndicaux des établissements principaux est fixé conformément a
larticle R 412-2 du code du travail. Conventionnellement, il est décidé que le nombre de
delegués syndicaux des établissements principaux est fixé comme suit :

effectif de Seuil légal pour | Nbre de DS EP Nombre
r'établissement mémoire conventionnel conventionnel de
principal supplémentaire DSEP par OS
supérieur a :
49 1 1
1000 2 2
2000 3 +1 4
5000 4 +2 6
6000 4 +3 7
8000 4 +4 8
10 000 5 +4 9
15 000 5 +5 10

Chaque organisation syndicale peut désigner un de ces déiégués syndicaux comme
coordinateur.

En cas de carence de délégue syndical d’établissement secondaire (annexe 2), le délégué
syndical coordinateur ou ies délégués syndicaux de I'établissement principal sont habilités a
représenter leur organisation syndicale auprés de la direction du dit établissement
secondaire.,

Article 1.5.1.1 : nombre de déléqués syndicaux d’é ment principal au sein de la DT
Caraibes :

Afin de prendre en compte la spécificité dela
Martinique, de la Guadeloupe, de Ia B
titre exceptionnel que chacune de @ ations syndicales représentatives au niveau de la
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DT pourra nommer au sein de l'éiablissement principal 3 DS (au lieu de 2 prévus
légalement).

Chaque département administratif de la DT Caraibes constitue une zone géographique au
sens de l'annexe 3.

Chacun des DS pourra représenter 'une des zo

& Q8Ographiques de la DT Caraibes.
Article 1.5.1.2: nombre de déléqués syquic a ‘élablissemert principal_au sein de la

Direction Tertiforiale lle de France : NI\

Afin de prendre en compte |
organisations syndicales repres
désigner 12 déléqués syndicaux

€ de la Direction Territoriale IDF, chacune des
gifves au niveau de ['élablissement principal pourra
d'etablissement principal.

Article 1.5.2 : Crédit d’heures (annule et remplace Particle 1.5.2 de I'Accord du 13 Juillet
2004)

Les délégués syndicaux disposent d'un crédit d’heures mensuel de 20 heures.

Ce crédit d'heures est augmenté de 15 heures annuelles destinées a préparer les séances
de négociation.

Le délégué syndical coordinateur dispose de 20 heures mensuelles au titre de son mandat
de DS, ef par convention, pour sa mission de coordination, d'un crédit d’heures mensuel
supplémentaire de 80 heures.

Article 1.5.3 : Répartition des heures de délégation entre délégués syndicaux (annule et
remplace l'article 1.5.3 de Paccord du 13 Juillet 2004)

Au sein d'un méme établissement principal, les délégués syndicaux de [I'établissement
principal et des établissements secondaires d'une méme organisation syndicale peuvent
librement se répartir les crédits dheures.

Les délegués syndicaux d'établissement principal informeront la DRH de I'établissement
principal de la répartition de ces heures entre les différents délégués syndicaux : principaux
et secondaires. g

o2
Article 1.5.4. : Prolongation du mandat de délé $Uhdical en cas de changement
d’organisation.

Dans le cas d’'une évolution de l'org
désignation d’'un déléegué sypdics
concerne est prolongé de 6 MERS

Article 1.5.5 : Déplacements (annule et remplace 'article 1.5.5 du 13 Juillet 2004)

Les Deélégués Syndicaux accedent librement aux différents sites de I'établissement principal.
It est préconisé d'informer la Direction du site concerné 24 h avant la visite.

Dans le cas d’'une convocation par ta Direction de I'établissement, celle-ci précise son objet
et le lieu et 'heure de la réunion. Les frais de déplacements et d’hébergement sont pris en
charge dans les conditions de remboursement en vigueur au sein de Pentreprise.

Au-dela des déplacements sur convocation de Pentreprise, chaque délégué syndical se
déplace librement (voir article 6.1 du présent accord). L'entreprise prend en charge ses frais
de déplacements et d’hébergement dans les conditions de remboursement en vigueur au
sein de l'entreprise, dans la limite de 10 déplacements par trimestre. Ces 10 dépfacements
pris en charge par l'entreprise sont mutualisables entre les DS de 'établissement principal,

It est convenu que le temps passeé a ces trajets est assimilé & du temps de travail effectif qui

doit étre rémunéré comme tel. YR
N
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L'ensemble des déplacements ci-dessus est géré par la DRH de I'établissement principal.

Les regles relatives aux déplacements professionnels en vigueur dans [Pentreprise
s'appliquent aux délégués syndicaux.

Article 1.5.6 : Locaux des sections syndicales. (annule et remplace I'article 1.5.6 de 'accord
du 13 Juillet 2004)

Chaque section syndicale d’établissement principal est dotée d'un local mis a disposition au
sein de cet établissement,

Ce local comprend du mobilier de bureau, une ligne téléphonique avec prise en charge des
communications, un telécopieur, un micro-ordinateur, équipé de ses logiciels de bureautique
et une imprimante, mis & disposition et entretenus par 'entreprise. Ce matériel appartenant a
entreprise est mis & la disposition des délégués syndicaux sous leur responsabilité.

Les délégués syndicaux pourront avoir accés au photocopieur du lieu de leur hébergement
dans le cadre d’'un usage raisonnable et nécessaire au fonctionnement administratif de la
section. Les tirages en nombre ne sont donc pas autorisés. L'accés au photocopieur se fait
dans le respect du fonctionnement du service et en concertation avec le chef
d’établissement.

Pour tenir compte du périmétre des etablissements principaux que constituent les Directions
Territoriales et de la situation existante a la date de signature de l'accord, les parties
conviennent que des locaux seront mis a la disposition des DS, dans le périmétre des zones
géographiques telles que définies a I'annexe 3.

Une négociation locale, au niveau de ['établissement principal, déterminera si nécessaire la
focalisation et la superficie adaptées aux besoins et répondant aux possibilités de
Fentreprise.

Article 1.5.7. : Messagerie et accés a intranet. (annule et remplace Particle 1.5.7 de I'accord
du 13 Juillet 2004)

Un accés & internet et intranet est fourni au sein de chaque local syndical.

Chaque délegué syndical d’établissement principal bénéficie, & sa demande, d'une adresse
e.mail nominative sous la forme « nom du représentant du personnel / mandat / sigle de
Forganisation syndicale ». Cette adresse n'est pas visible sur 'annuaire de la messagerie de
Fentreprise, elle est uniquement connue des différents interlocuteurs des représentants du
personnel et de ia direction.

La messagerie servira a I'exercice du mandat en interne mais ne pourra pas étre utilisée
pour envoyer des messages individuels ou collectifs aux salariés sauf dispositions plus
favorables prévues par le legislateur ou accord d'entreprise. Elle sera réservée aux
échanges internes entre les délégués syndicaux, leurs organisations syndicales et les
representants de la direction.

Un lien pourra étre créé entre cette adresse intranet FT et ladresse du lieu ol la personne
exerce son activité syndicale.

Un bilan et une négociation portant sur [utilisation de [lintranet et linternet par les

organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront )

effecfuds gvant fa fin de Fannée 2006 .
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Article 1.5.8 : moyens de communication supplémentaires

N

Les deleégues syndicaux coordinateurs bénéficient (g pordinateur portable équipé en
e-buro, du pack confort business everywhere, ¢ quut 8coex internet (pase), exception faite
adre-teleurs activités professionnelfes ou

des personnes en disposant déja dans Je
Qois (dans la mesure des possibilités) aprés

syndicales.
Cet éguipement sera remis, dans le
la désignation de fa personne m

Ce matériel appartenant a e
coordinateurs sous leur responsa

€ est mis a la disposition des délégués syndicaux

Article 1.6 : Les Délégués Syndicaux d’Etablissement Secondaire.
Article 1.6.1 : Nombre (annule et remplace Particle 1.6.1 de 'accord du 13 Juillet 2004)

Chaque organisation syndicale représentative au niveau de I'établissement secondaire a la
possibilité de désigner un délégué syndical o’établissement secondaire. Le délégué syndical
d’établissement secondaire ainsi désigné appartient & I'établissement secondaire.

Pour tenir compte d'une part de la taille de l'établissernent secondaire sur le plan des
effectifs et dautre part du périmétre géographique, il est admis que dans certains
etablissements secondaires, les organisations syndicales pourront désigner un délégué
syndical adjoint.

Les critéres retenus pour permettre la désignation de ce délégué syndical adjoint sont les
suivants ;

-les effectifs de I'établissement secondaire sont supérieurs a 1000

ou

-le personnel de I'établissement secondaire est réparti sur au moins 6 departements
administratifs

ou

-le périmétre géographique de I'établissement secondaire de DT est plus large que celui de
l'établissement principal.

ou

-'établissement secondaire de Direction Territoriale est implanté dans au moins 26 sites.

Article 1.6.2. : Crédit d’heures (annule et remplace I'article 1.6.2 de I'accord du 13 Juillet
2004)

Les deléegués syndicaux d'établissement secondaire disposent conventionneliement d'un
crédit d’heures mensuel de 20 heures.

Ce crédit d’heures est augmenté de 15 heures annuelles destinées a préparer les séances
de négociation.

Les délégués syndicaux adjoints des établissements secondaires disposernt
conventionnellement d’un crédit d’heures mensuel de 10 heures.

q

Article 1.6.3 : Répartition des heures de déléagation ':w.@ &

gélequeés syndicaux
N,

Conformément a larticle L.412-20 du Code)du\Bravail, les délégués syndicaux et tes |

délégués syndicaux d'établissement sechdd n méme établissement principal et d'une

méme organisation syndicale peuvent r

& fa condition d’en avoir informé S
i
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Article 1.6.4 : Prolongation du mandat de déléa jcal d'établissement secondaire en
cas de changement d’organisation. N

Ui aurait pour effet de modifier le périmétre de
ement secondaire, il est convenu que e mandat
ge de 6 mois sur le nouveau périmétre.

Dans le cas d’'une évolution de I'org
nomination d'un délégué syndicald
du délégué syndical concerné'es

Article 1.6.5 : Déplacements (annule et remplace Particle 1.6.5 de F'accord du 13 Juillet 2004)

Les delégues syndicaux d’établissement secondaire accédent librement aux différents sites
de P'etablissement secondaire. Il est préconisé d'informer la Direction du site concerneg 24 h
avant la visite.

Dans le cas d'une convocation par la Direction de 'établissement secondaire, celle-ci précise
son objet et le lieu et 'heure de la réunion. Les frais de deplacements et d’hébergement sont
pris en charge dans les conditions de remboursement en vigueur au sein de I'entreprise.

Au-dela des déplacements sur convocation de Ientreprise, chaque délégué syndical se
deplace librement (voir article 6.1 du présent accord). L'entreprise prend en charge ses frais
de déplacements et d’hébergement dans les conditions de remboursement en vigueur au
sein de I'entreprise, dans la limite de 10 déplacements par trimestre.

I est convenu que le temps passé & ces trajets est assimilé a du temps de travail effectif qui
doit tre rémunéré comme tel.

L'ensemble des déplacements ci-dessus est géré par la DRH de I'établissement secondaire.

Les regles relatives aux déplacements professionnels en vigueur dans [lentreprise
s'appliquent aux délégués syndicaux d'établissement secondaire.

Article 1.6.6 : Local syndical.

Conventionnellement, chaque organisation syndicale bénéficie pour son délégué syndical
d'établissement secondaire d'un local mis a disposition au sein de cet établissement ou au
sein d’un regroupement d'établissements sis dans un méme corps de batiment. Ce local est
distinct pour chaque organisation syndicale déﬂiors que feffectif total en activité est
supérieur a 200.

Ce local est situé au siége de I'établissems

e. En cas d'impossibilité, France
Télécom proposera linstallation dans un a imi

Ué a proximité.

eliectis sont inférieurs a 200 et dans les
batiments excentrés ol les effecti . e sont supérieurs a 50, un local commun

En concertation avec les régponsebles de France Télécom concernés, il est possible de
S etablissements secondaires situés dans un méme corps
de batiment pour attribuer un local distinct & chaque section syndicale des organisations
syndicales les plus représentatives dés lors que Pensemble des effectifs en activité est
supérieur a 200.

Ce local comprend du mobilier de bureau, une ligne téléphonique avec prise en charge des
communications, un télécopieur, un micro-ordinateur, équipé de ses logiciels de bureautique
et une imprimante, mis & disposition et entretenus par Fentreprise. Ce matériel appartenant a
Pentreprise est mis a la disposition des délégués syndicaux sous leur responsabilité.

Les délégués syndicaux d'établissement secondaire pourront avoir accés au photocopieur
du lieu de leur hébergement dans le cadre d'un usage raisonnable et nécessaire au
fonctionnement administratif de la section. Les tirages en nombre ne sont dong;ﬁpas

Avenant 2006 & 'accord IRP 2004 ?ff%awss




autorisés. L’acces au photocopieur se fait dans le respect du fonctionnement du service et
en concertation avec le chef d'établissement.

Article 1.6.7 : Messagerie et accés a intranet. {annule et remplace 'article 1.6.7 de l'accord
du 13 Juillet 2004)

Un acces a internet et intranet est fourni au sein de chaque local syndical.

Chaque delégué syndical d'établissement secondaire bénéficie, & sa demande, d'une
adresse e.mail nominative sous la forme « nom du représentant du personnel / mandat /
sigle de l'organisation syndicale ». Cette adresse n’est pas visible sur l'annuaire de la
messagerie de P'entreprise, efle est uniquement connue des différents interlocuteurs des
représentants du personnel et de la direction.

La messagerie servira a 'exercice du mandat en interne mais ne pourra pas étre utilisée
pour envoyer des messages individuels ou collectifs aux salariés sauf dispositions plus
favorables prévues par le législateur ou accord d'entreprise. Elle sera réservée aux
échanges interes entre les délégués syndicaux, leurs organisations syndicales et les
représentants de la direction.

Un lien pourra étre crée entre cette adresse intranet FT et I'adresse du lieu ol la personne
exerce son activiteé syndicale.

Un bilan et une négociation portant sur futilisation de lintranet et linternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant la fin de l'année 2006 .

Chapitre 2 : Le comité central d’entreprise et les comités d’établissement.

Le comité central d’entreprise et les comités d’établissement assurent 'expression collective
des salaries. lls sont informeés et consultés en cas de décisions concernant l'organisation, la
gestion, les conditions de travail et de vie dans I'entreprise ainsi que l'activité économique.
Leur périmetre d'intervention est fonction de leur cadre d'élection conformément aux articies
L.435-1 4 L.435-6 du Code du Travail. Q

Article 2.1 : Le comité central d’entreprise (CCE)
Article 2.1.1 : Attributions et modalités de fonctimﬁg%a%
Les attributions du comité central d'entr s ‘@ &e r les dispositions du Code du
travail (articles 1..435-1 a L.435-6)

Le comité central d’entreprise exerse\es
générale de Pentreprise ou qui excéuR

Il est obligatoirement informé et consuité sur tous les projets économiques et financiers
concernant I'entreprise, dans les cas définis a l'article L..432-1,

utions economiques qui concernent la marche
limites des pouvoirs des chefs d'établissement.

En outre, le comité central d’entreprise peut exercer des attributions en matiére d’activités
sociales et culturelles en fonction de la définition de la répartition des compétences définies
par un accord spécifique.

Les parties signataires invitent ie comité central d'entreprise a se doter d'un réglement
intérieur.
=5
b
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Article 2.1.2 : Commissions du comité central d’entreprise

Il est créé au sein du comité central d'entreprisg une commission économique chargée
notamment de 'étude des documents économiques-gt financiers et de toute question qui

Compte tenu de l'architectu
nécessité de prendre en co
possible des décisions stratégiques pouvant étre prises dans les differentes Divisions ou
Fonctions, il est convenu d'organiser une compétence du CCE sur certains metiers au
travers de commissions spécialisées. Ces commissions spécialisées sont instituées a titre
permanent par le présent accord conformément aux dispositions L.434-7 du Code du Travail.
Elles sont les suivantes :

- Commission spécialisée du réseau et du systéeme d'information,

- Commission spécialisée de la recherche et du développement ;

- Commission spécialisée marketing vente et services.
Ces trois commissions sont instaurées sans préjudiced’une part des commissions rendues
obligatoires par le Code du Travail ni méme des commissions facultatives dont pourrait se

doter le comité central d’entreprise, et d'autre pa
d’établissement de France Télécom.

Tout document ou information transmis 51 g commission concernée doivent
étre également remis aux membres d

travaux, chacune des trois commiss dispose des méme moyens que ceux prévus a
Particle 2.1.3 du présent accord.

Le temps consacré aux travaux desdites commissions est consideré comme temps de travail
effectif dans la limite des conditions prévues a Particle 2.1.3 du présent accord. Dans ce cas,
il est rémunéré comme tel et ne saurait éire imputé sur le crédit mensuel d’heures de
détégation.

Chacune de ces commissions est obligatoirement présidée par un membre élu du comité
central d’entreprise ; le CCE déterminant librement Ja composition de ses commissions
conformément aux dispositions de article L.434-7.

Le CCE peut adjoindre ponctuellement aux commig Hou des salariés de 'entreprise
en raison de leurs connaissances ou compétencgs’s {ires sur les sujets étudiés.

commissions spécialisées @

Conventionnellement, les moy
annuelles,
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La commission économique et les commissions spécialisées prévues par cet accord
bénéficient de cette disposition.

Article 2.1.4 : Nombre de représentants du personnel (annule et remplace l'article 2.1.4 de
accord du 13 Juiliet 2004)

Les membres du comité central d'entreprise sont €lus - pour chaque établissement principal
distinct - par le comité d’établissement parmi ses membres.

Pour permetire & I'ensemble des organisations syndicales représentatives au niveau de
Pentreprise ainsi qua Fensemble des comités d'établissement d’étre représentés au sein du
CCE, le nombre des représentants titulaires au CCE est porté conventionnellement a vingt
cing (25).

Les parties conviennent que le nombre de 25 titulaires est un nombre maximum au regard
de l'efficacité du dialogue social.

Dans les deux mois suivant la conclusion du présent accord, les partenaires sociaux se
réuniront pour établir la répartition des siéges du CCE entre les colleges et les différents
établissements principaux au sens de l'annexe 1. (L 435-4)

A la suite de la conclusion d'un accord entre les org sations syndicales et I'entreprise sur
ce point, il appartiendra aux organisations syndicales représentatives au niveau de

£POUr que la composition du comité
Wiafsréalisés par les organisations

A défaut de Faboutissement du processug dp s, les membres du CCE (25

IOES P des regles de droit commun,
établissement principal dist@t ssament principal distinct en application de la
répartition des siéges et des ¢ LIt

central d’entreprise refléte a la proportionnelle
syndicales aux élections des comités d'établisss

A l'avenir, lors d’'une nouvelle ele des comités d’établissement de FT, les organisations
syndicales représentatives au niveau de I'entreprise disposeront d'un delai de 3 semaines
suivant la derniére élection du dernier comité d'établissement pour renouveler un accord
ayant les mémes objectifs. Pendant la durée de cette négociation entre organisations
syndicales, les mandats des membres rééius du CCE en cours seront proroges.

A défaut d’accord au terme des 3 semaines suivant la/dexpiere élection du dernier CE, les
membres du CCE (25 titulaires et 25 suppléants) serORg §&gignés par application des régles

de droit commun, établissement principal distip ablissement principal distinct en
application de la répartition des sieges et de glieur

Par ailleurs, si les élections des differe ssement prennent plus de deux
mois, les parties conviennent de se réun ouver une solution négociée.

A défaut d'accord & Pissue d'un i dun mois, les membres du CCE (25 titulaires et 25
suppléants) seront désignés par application des régles de droit commun, établissement
principal distinct par établissement principal distinct en application de la repartition des
siéges et des colléges en vigueur.

En cas de modification en cours de mandat de la situation juridique d'un établissement
principal distinct et/ou en cas de création d’'un établissement principal distinct de nature a
affecter la composition du comité central d'entreprise, les parties conviennent de se
rencontrer afin de déterminer les conséquences sur la composition du comité central
d’entreprise.
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Article 2.1.5 : Heprésentation syndicale au comité cem%’entrerise

Chaque organisation syndicale représentative ay | au e 'entreprise peut deésigner un
representant au comité central d’entreprise (artig 133, ode du Travail).

Ce représentant doit étre choisi parm
d’'établissement ou, conventionnelie

adjoints. Q
Ces représentants participent 0OrS et bénéficient des mémes informations que les
membres titulaires. Chaque rep ant syndical au comite central d'entreprise dispose

d’une voix consuliative.

Article 2.1.6 : Crédit d’heures des représentants syndicaux au comité central d’entreprise

Les représentants syndicaux au comité central d’entreprise disposent d'un crédit d’heures
mensuel de 20 heures de délégation.

Les représentants syndicaux au comité central d'entreprise verront leur temps passé aux
séances du comité central rémunéré comme temps de travail, sans quil s'impute sur le
crédit d’heures de délégation dont ils disposent.

Les frais de déplacement et d’hébergement pour par’sic% aux reunions du comité central
d’entreprise sont pris en charge dans les conditions dg rsement en vigueur au sein

de 'entreprise.
I est convenu que le temps passé lors.de ¢ nents et de ces réunions n'est pas
pris en compte sur les heures de délég augun cas entrainer une perte de

salaire.

Article 2.1.7 : Réunions du comifé
Le comité central d’'entreprise se 1 fois par an. il peut en outre, dans le cadre de ses
prérogatives, se réunir en session exceptionnelle soit a linitiative du President, soit a la
demande de la majorité des membres titulaires et suppléants.

Article 2.1.8 : Secrétariat et bureau

Le comité central d'entreprise procéde & la désignation d'un secrétaire parmi ses membres
titulaires.

Dans les mémes conditions, le comité central d'entreprise procéde a la désignation d'un
trésorier, d’'un secrétaire adjoint et d'un trésorier adjoint parmi les membres titulaires ou
suppléants.

Le secrétaire et le trésorier, le secrétaire adjoint et le trésgrier adjoint composent le bureau.

disposent d'un crédit d’heures
spécifique dans les conditions suivanfes

Secretaire : un temps pl&in

Trésorier : un temps plein

Secrétaire adjoint : un demi temps plein annuel ;
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Article 2.1.10 : Crédit d'heures des membres tltulazreé\ du comité central d’'entreprise

tes membres élus titulaires dssposent dlt d’heures mensuel porté
conventionneliement & 30 heures.

Pour les titulaires et les suppléafts,
participer aux réunions du comité c i

de remboursement en wgu&ur SE sAtreprise.
i1 est convenu que le temps @:e&s trajets est assimilé & du temps de travail effectif qui
doit étre rémunéré comme tel

Article 2.1.11 : Subvention de fonctionnement
Les frais de fonctionnement du comité centi§ %. ise sont pris en charge grace ala

rétrocession par les comités dafs
fonctionnement réglementaire.

e placement et d’hébergement pour

Afin de contribuer a la mise &h pié
subvention exceptionnelle de N
d'entreprise.

LJcomité central d’entreprise, 'entreprise lui alloue une
€ lors de la premiére réunion du comité central

Article 2.1.12 : Locaux et messagerie (annule et remplace Particle 2.1.12 de 'accord du 13
Juillet 2004)

Le comité central d'entreprise est doté d'un local mis a disposition par I'entreprise.

Ce local comprend du mobilier de bureau, une ligne téléphonique avec prise en charge des
communications, un {élécopieur, un micro-ordinateur, équipé de ses logiciels de bureautique
et une imprimante, mis a disposition et entretenus par 'entreprise. Ce matériel appartenant a
'entreprise est mis & la disposition du comite central d’entreprise sous sa responsabilite.

La messagerie servira a {'exercice du mandat du secrétaire du comité central et ne pourra
pas étre utilisée pour envoyer des messages individuels ou collectifs aux personnels sauf
dispositions plus favorables prévues par le 1égislateur ou accord d'entreprise. Elle sera
réservée uniquement aux échanges internes avec les delégués syndicaux , les secrétaires
des comités d’établissement, les membres du bureau du CCE et les représentants de la
direction.

Un bilan et une négociation portant sur lulilisation de lintranet et [linternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant ia fin de l'année 2006.

Article 2.2 : Les comités d'établissement (CE)

Article 2.2.1 : Attributions (annule et remplace l'article 2.2.1 de Vaccord du 13 Juillet 2004)

Les attributions des comités d’établissement sont celles définies au chapitre Il du Titre Hi /
Livre IV du Code du travail.

Les parties signataires invitent les Comités d'établissement a4 se doter d'un réglement
intérieur.

Principes généraux :

Afin de garantir la qualité des dossiers présentés en CE, les parties conviennent qu'un
dossier de consultation portant sur un projet de réorganisation devra a minima étre présenté

sous cette forme, sans préjudice des demandes des élus CE : P
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« Un volet stratégique : motivation du profet

- Un volet technique : I’ organisation et /ou fonctionnement et/ou impacts process.

- Un volet RH : effectifs concernés ( nombre, métier, affectation géographique) ,
impact sur les conditions de travail, mesures d'accompagnement

- Un volet IRP : présentation des conséquences sur les IRP

- Un volet calendrier prévisionnel de mise en place

Les comités d'établissements sont dotés d'un crédit d'heures global, complementaire aux
heures données aux commissions et définies a larticle 2.5, & répartir par le comité
d'établissement entre les membres du comité d’établissement - dans le cadre de leurs
travaux pour le CE - et les membres des commissions.

Ces crédits d’heures sont définis comme suit

-Pour les CE dont les effectifs sont inférieurs a 6000 salariés : 200 heures annuelles

-Pour les CE dont les effectifs sont compris entre 6000 et 9000 salariés : 330 heures
annuelles

-Pour les CF dont les effectifs sont supérieurs a 9 000 salariés : 460 heures annuelles

Article 2.2.2. - Cadre d'implantation (annule et remplace larticle 2.2.2 de 'accord du 13
Juillet 2004)

Compte tenu d'une part de Porganisation générale de France Télécom S.A. et d'autre part de
I'organisation territoriale de nombreux services, les comités d’établissement sont constitués :

- Au niveau des Directions Territoriales pour les personnels des unités opérationnelles
rattachées a ces Directions Territoriales. Le Directeur Territorial ou son représentant
est le président du comité d'élablissement.

- Au niveau des Divisions pour les personnels qui leur sont rattachés. L.e Directeur de
la division ou son représentant est le président du comité d'établissement.

- Concernant les Fonctions ou certaines Divisions, compfe fenu de la taille de ces
derniéres, il est procédé a des regroupements. Ainsi, les personnels rattachés a ces
Fonctions ou ces Divisions sont représentés au sein d'un Comité d’établissement
unique. Les directeurs des Divisions ou des Fonctions délégueront la présidence de
ce comités d'établissement a un représentant,

Afin de prendre en compte la spécificité de la Direction Régionale Renforcée Corse, il est
convenu & titre exceptionnel qu'un comité d’'établissement est créé au sein de cette Direction
Régionale Renforcée. Le président de ce comité d'établissement est le Directeur Régional
Corse ou son représentant.

La liste des établissements principaux ou sont implantés les comités d'établissement figure
en annexe 1.

Compte tenu de la modification des périmétres des CE, une réunion nationale avec les

organisations syndicales sera organisée avant la fin 2006 a propos de la transition entre les
différents CE, notamment sur les ASC.
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Article 2.2.3 : Compaosition {annule et remplace l'article 2.2.3 de I'accord du 13 Juillet 2004)

Le nombre de membres titulaires et suppléants des comités d'établissement est déferminé,
conventionnellernent comme suit

Effectifs de Seuil Iégal pour Nbre supplémentaires
I'établissement CE memoire delus CE, Nbre élus titulaires CE
supérieurs 4 conventionnels conventionnel
49 3 3
74 4 4
100 5 5
400 6 6
750 7 7
1000 8 8
2000 g g
3000 10 10
4000 11 11
5000 12 +2 14
6000 13 +2 15
7000 13 +3 16
8000 13 +d4 17
9000 15 +3 18
10 000 15 +5 20

Article 2.2.3.1 : composition du CE de la DT Caraib

fon Territoriale Caraibes, composée de
uadeloupe et de la Guyane, le nombre de
ement de la DT Caraibes est porté

Afin de prendre en compte la spécificité de |
St-Pierre et Miquelon, de la Martinique,
membres titulaires du comité d'g
conventionnellement & 10. ®

Article 2.2 4 : Représentation syndicale dans les comités @@ﬁlissement
o
vegh l'etablissement distinct peut
boargemé (article L.433-1, al.3 du Code

Ces représentants participent aux réu enéficient des mémes informations que les
membres titulaires.Chaque repr@s ical au comité d’établissement dispose d'une
voix consultative.

Chaque organisation syndicale représentative au
désigner un représentant au comité d'établissems
du travail).

Article 2.2.5 : Crédit d'heures des représentants syndicaux aux comiiés d'établissement.
(annule et remplace Farticle 2.2.5 de I'accord du 13 Juillet 2004)

Les représentants syndicaux aux comités d’établissement disposent d'un crédit d’heures
mensuel de 20 heures de délégation.

Pour les comités d'établissements dont les effectifs sont supérieurs a 6000, le crédit
d'heures des représentants syndicaux est porté conventionnellement a 30 heures
mensuelles.

Pour les comités d'établissements dont les effectifs sont supérieurs a 9000, le crédit
d'heures des représentants syndicaux est porté conventionneilement a 40 heures,

NG

mensuelles 1Y
i
i\

v
W
S%} o
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Les représentants syndicaux aux comités d'établissement verront leur temps passé aux
séances du comité rémunéré comme temps de travail, sans qu'il s'impute sur ie credit
d’heures de délégation dont ils disposent.

Articie 2.2.6 : Secrétaire, secrétaire adjoint, trésorier eu@ier adjoint

Les comités d'établissement procedent a la désigf
titulaires.

in secrétaire parmi leurs membres

Dans ies mémes conditions, les gom lissement procedent & la désignation d'un
trésorier, d’'un secrétaire adjoint sorier adjoint parmi les membres titulaires et
suppleants.

Article 2.2.7 : Crédit d’heures des élus titulaires (annule et remplace Farticle 2.2.7 de l'accord
du 13 Juillet 2004)

Les membres titulaires du comité d'établissement disposent d’'un crédit d’heures mensuel de
20 heures de délégation.

Pour les comités d'établissement dont les effectifs sont supérieurs a 6000, le credit d'heures
des membres titulaires est porté conventionnellement a 30 heures de délégation mensuelle.

Pour les comités d'élablissements dont les effectifs sont supérieurs a 9000, le credit
d’heures des élus titulaires est porié conventionneflement a 40 heures mensuelles.

Pour les comités d'établissements de Directions Territoriales dont les effectifs sont
supérieurs a 6000, le crédit d'heures des élus titulaires est augmenté conventionnellement
de 5 heures mensuelles.

Dans le cas ol des comités d'éfablissement extraordinaires seraient réunis a linitiative de
l'employeur, le président du CE peut - le cas échéant - décider de considérer le temps de
préparation de ces séances comme du temps de travail effectif, a concurrence du temps
prévisible de la réunion.

Article 2.2.8 : Crédit d’'heures du secrétaire, secrétaire adjoint, du trésorier et du tresarier
adjoint. (annule et remplace I'article 2.2.8 de I'accord du 13 Juillet 2004)

Le crédit d’heures du secrétaire du comité d'établissement est porté conventionnellement a
un mi-temps de délégation mensuelle.

Les secrétaires des comités d'établissements ayant des effectifs supérieurs a 6000
disposent d'un crédit d’heures correspondant a 60 % d'un temps plein.

Le crédit d’heures du trésorier du comité d'établissement est porté conventionnellement a un
mi-temps de délégation mensuelle.

Le crédit d’'heures du secrétaire adjoint et du trésorier adjoint est porté conventionnellement
a 40 heures de délégation mensuelle.

@
Article 2.2.9 : Subvention de fonctionnement @
La subvention de fonctionnement correspopd.& % de la masse salariale brute est verséde
chaque année aux comités d'établissem arge pour eux d’'en reverser une partie au

comité central d’entreprise. o ®
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Article 2.2.10 : Locaux et messagerie {annule et remplace l'article 2.2.10 de 'accord du 13
Juiliet 2004)

L.es comités d’établissement sont dotés d'un local mis a disposition par 'entreprise et situé
au siege de chaque établissement distinct.

Ce local comprend du mobilier de bureau, une ligne téléphonique avec prise en charge des
communications, un télécopieur, un micro-ordinateur, équipé de ses logiciels de bureautique
et une imprimante, mis a disposition et entretenus par Pentreprise. Ce matériel appartenant a
Fentreprise est mis & la disposition des comités d’établissement sous leur responsabilité.

La messagerie servira & I'exercice du mandat du secrétaire du comité d'établissement et ne
pourra pas étre utilisée pour envoyer des messages individuels ou collectifs aux personnels
sauf dispositions plus favorables prévues par le législateur ou accord d’entreprise. Elle sera
réservée uniqguement aux échanges internes avec les délégués syndicaux, les secrétaires
des comités d'établissement, les membres du bureau du CE et les représentants de la
direction.

Un bilan et une négociation portant sur [lulilisation de lintranet et linternet par les
organisations syndicales ou les représentants du personnel élus ou désignés seront
effectués avant la fin de 'année 2006.

v
Article 2.2.11 : Affichage @Q%
Les comités d’établissement disposent de x d'affichage qui leur sont propres. Leur
nombre, leur dimension ainsi que leur e ent sont déterminés en accord avec le chef

d’établissement. o@

Article 2.2.12 : Intranet CE et CCE

Afin de donner aux comités d’établissement des moyens modernes de communication avec
les personnels, le site AGORA est mis a la disposition des comités d’établissementpar
Pentreprise afin de faciliter la gestion des activiiés sociales et culturelles. Ce site permetira &
chaque CE et au CCE de créer leurs propres espaces intranet. La propriété intellectuelle de
ce site reste a France Télécom, la gestion et 'administration est sous le contréle unique des
CE et du CCE.

Les informations sur les ASC pourront une fois par mois faire 'objet d’une diffusion via l'outil
de communication interne de la Direction sous réserve d'un accord systématigue préalable
de la Direction avant la diffusion.
Article 2.2.13 : Locaux des CE :

Une négociation locale, au niveau de chaque—~& _'-,““_,
nécessaire la localisation et la superficie ada .ﬁ% haso

de l'entreprise.

frent  principal, déterminera si
ins et répondant aux possibifités

Ainsi, pour fenir compte du périmétrel dessormiiés d'établissement de Directions Territoriales
et de la situation existante a la date m\‘. atdre de faccord, les parties conviennent que des
focaux seront mis & la disposition v{&\ SE-tans le périmétre des zones géographiques telles
que définies a l'annexe 3.

Article 2.3 : Formation économique des membres élus des comités d’établissement.
l.es membres titulaires et suppléants des comités d'établissement peuvent bénéficier, lors

des deux premiéres mandatures des comités d'établissement mis en place & FTSA, d'une
formation économique. A
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Cette formation, d'une durée de 5 jours est prise temps de travail. Elle est remunérée

comme tel et sera organisée par des centr hés aux organisations syndicales
représentatives de I'entreprise ou par un de visés a larticle L.451-1 du Code du
Travail.

Cette formation sera ensuite reno

o

Le financement de la formati
de fonctionnement des comités\gd

32 Eissement.

A chague nouvelieglection, la formation s’applique aux nouveaux élus.

Article 2.4 : Activités sociales et culturelles.

Les activités sociales et culturelles proposées au personnel de 'entreprise a la mise en place

des comités d’'établissement reposent sur un réseau associatif historique. Ces associations
sont pour la plupart communes aux personnels des éﬁ\tfeprises La Poste et France Telecom.

de prendre en compte de fagon
Bs sociales et culturelles qui seront

légales toute latitude pour créer des structures
ités sociales et culturelles.

conservent, conformément atiX.d
destinées a offrir aux personne >

Les activités sociaies proposees a la mise en place des comités d'établissement bénéficient
au personnel en activité, a leurs ayants droit ainsi qu’aux retraités et leurs ayants droit. Les
signataires de cet accord conviennent qu’il y a lieu de maintenir la liste de bénéficiaires des
activités sociales et culturelles qui seront proposées par les comités d'établissement en
I'état.

Article 2.4.1 ; Audit structurel et comptable des activités sociales et culturelles

L’ensemble des parties signataires du présent aceprd souhaite qu'un audit structurel et
comptable soit diligenté sur le secteur des activiié diales et culturelles proposeées par

meilleurs délais.
Le colit de cet audit est a {a charge de France Teélécom.
Article 2.4.2 : Néqgociation pour déterminer le montant de {a contribution patronale aux

activités sociales et culturelles et définir les modalités de transfert des activités sociales st
culturelles.

1 est convenu entre les partenaires sociaux, gu'une negociation est ouverte afin
de déterminer :

- Le montant de la contribution patronaie aux activités sociales et culturelles
exprime en pourcentage de la masse salariale de Fentreprise ; £

Avenant 2006 & faccord IRP 2004 \ff%%s



- La repartiion des activités sociales et culturelles entre les comités
d’'établissement et le comité central d’entreprise ;

- Les eventuelles prestations ou activités a@ueiles qui resteraient gérées au niveau
de P'entreprise ;

- Les conditions de transfert aux co ssement des activités sociales et

culturelles actuellement gérées
Pour que les comités d'établisserpent \DUWssSent se mettre en place avec toutes leurs
prérogatives en matiére d'actiytes 'a as et culturelles, il est convenu entre les parties que
cette négociation devra abouti \"\ HR_povembre 2004.

contfibution patronale aux activités sociales et culiurelles.

Article 2.4.3 : Répartition de la

La contribution patronale aux activités sociales et culturelles sera calculée au plan national
sur la base du taux fixé par la négociation prévue & l'article 2.4.1. Sa répartition entre chaque
comité d'établissement sera faite en fonction des effectifs actifs moyens constatés au 31
décembre de chaque année de I'établissement principal concerné.

Elle sera versée par quart a chaque début de trimestre. Chaque année, la contribution
patronale sera ajustée :

- En fonction de la masse salariale constatée au niveau de I'entreprise au 31
décembre ; 9

- En fonction des effectifs actifs moyen

S [établissement principal constatés
au 31 décembre. t

: miere année de mise en place des
comités d’eétablissement, il sera étydi a négociation définie a l'article 2.4.2 la

possibifité d’un versement ch%gue

Article 2.4.4 : Principe de répar%h attributions entre les comités d’'établissement et le
comité central d’entreprise. N

l.es parties signataires du présent accord conviennent que, dans le cadre de la négociation
exposee & larticle 2.4.2, il y a lieu d'étudier lopportunité de confier au comité central
d’entreprise la gestion de certaines activités sociales et culturelles pour 'ensemble des
personnels de FTSA. Les activités communes ainsi confiées au comité central d'entreprise
pourront concerner des activités sociales et culturelles actuellement traitées au niveau
national, mais pourront aussi concerner d’autres secteurs d’activités.

Le principe de répartition de la gestion des activités sociales et culturelles sera conforme a
Particle L. 435-3, al. 3 du Code du Travail.

Article 2.4.5 : Prestations ou actions sociales qui pou ra\j}&nt rester gérées par 'entreprise.

Lors de la négociation définie & l'article 2.4.
activités et les prestations qui pourraienpt ét

Afin d'assurer leur pérennisation et SaRa)g er des résultats de Vaudit défini a 'article
2.4.1 du présent accord, le -
pour ie personnel de lentrep(is

accord, les parties définiront les
‘entreprise.

a/qualite des actions mises en ceuvre depuis de

nombreuses années, soit étu gestion par Pentreprise notamment des activités L~
suivantes : an 3
I 47k
- Soutien aux enfants et adultes handicapés ainsi qu'a leurs familles ; “‘s\»}{t’”g&/

£

o
W oap
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- Prévention de l'alcoolisme et soutien aux malades alcooliques ;

- Dondusang;

- Soutien et accompagnement des grands malades.
Dans le cas ou le principe de gestion par l'entreprise de ces activités est retenu lors des
négociations prévues a l'article 2.4.2 du présent accord, it est convenu qu'un rapport de
gestion détaillé sera fait chaque année auprés du comité central d'entreprise. Les fonds
prévus pour ces actions qui n'auraient pas été utilisés reviendront de droit au comite central
d’entreprise. Q

Articie 2.4.6 ; Restauration

La restauration du personnel dont le budge swah\aux activités sociales et culturelles
pourrait rester gerée directement par g P SA/ L'audit diligenté a Particle 2.4.1
déterminera les conditions de 'evenjuslielgs déléguée et les moyens qui resteront
dédiés a la restauration. S Q\

Article 2.4.7 : Conditions de trans estion des activités sociales et culturelles vers les
comités d’établissement. A

Pour la durée du premier exercice budgétaire des comités d'établissement, France Télécom
s'engage a assurer la continuité de la gestion des activités sociales jusqu'a leur prise en
charge par les comités d'établissement et éventuellement le comité central d'entreprise
laquelle interviendra en conséquence au plus tard le 1% janvier 2006. L’accord visé a larticle
2.4.2 du présent accord précisera éventuellement les conditions d’un prolongement de cette
période.

Cette période vise & permettre aux comites d'établissement une prise en charge progressive
de la gestion des activités sociales et culturelles.

Pendant cette période, les relations entre I'entreprise et les comités d’établissement seront
définies par un conirat de prestation dont I'objet sera de préciser les réles respectifs de
Pentreprise et des comités d'établissement en matiére de gestion des activités sociales.

Article 2.5 : commissions des comités d’établissements

v

Il appartient aux élus des comités d’

AT o)
répartir le solde de ce crédit o”he

Sans qu'elles se substituent comrnissions difes « obligatoires », les comilés
d'établissements peuvent créer des commissions supplémentaires , conformément au code
du travail.

segient, conformément a leurs prérogatives, de

Article 2.5.1 : Création d'une Comrmnission spécialisée "Emploi et Métiers" dans les CE

Chague comité d'établissement de Direction Terri WQ" Division Nationale, pourra
créer une commission "Emploi et Métiers .

A o

. (¥ 0
2.5.1.a : Ses missions : Yk

D'une part faciliter et préparer les CE dans le domaine de 'emploi et notamment
étudier le rapport convention emploi (cf article 2.5.2.1.b) présenté par zone
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geographique (au sens de l'annexe 3.). Chaque CE pourra décider de subdiviser cette
commission par zone géographique pour examiner les informations propres a chaque zone.

Drautre part, en cas de projet de réorganisation dans I§érkpétre du CE ayant un impact sur
'emploi, elle pourra étre amenée, a la demande gt BE, R édier le dossier de consultation
portamt sur Femplioi, en vue de formuler de 1!
considéré auprés du secrétaire du CE.

Afin d'éclairer les travaux d@ Whigsion, le comité d'élablissernent pourra inviter & 'une

des réunions de la commns embre élu d'un autre CE, dés lors qu'un dossier
d’organisation concerne cet a

Article 2.5.1.b : Elaboration d’un rapport conventionnel sur l'emploi ( bilan et perspectives)
par zone geéographique (définies a l'annexe 3)

Les comités d'établissements de Directions Territbri &f Nivisions Nationales de FTSA
seront informés et consultés chague annéesuky QROTt conventionnel sur I'emploi
présenté par zone géographique.

Ce rapport ne se substitue pas au rappox

L'information portant sur la po, X enant au CE, sera présentée par zone
géographique et comportera phie des metiers, des effectifs par age, par sexe et
par qualification.

ent une partie prospective concernant les besoins de
rs prioritaires.

Article 2.5.1.¢ : Ses moyens
Chaque CE décidera de la composition de cette commission qui sera en tout état de cause
présidée par un membre élu du CE.

Le président du CE ou son représenfant pourra assister le cas échéant aux travaux afin
d'éclairer cette commission.

Cette commission instituée au sein des CE de DT et Divisions nationales dispose d’'un crédit
d’heures annuel de 240 heures, distinct du crédit d’heures défini & Farticle 2.5.

Article 2.5.2. | création d'une commission spécialisée « économie et évolution des
marches »,

Chague comité d'établissement pourra créer upe.ok Macultative « économie et
evolution des marchés ». Celte commissionmi e pas une commission économique
obligatoire telle que prévue par l'article du travail.

Article 2.5.2.a - Ses missions
La commission examiner.

résuftats de I'éfablissemen
informations communiquées tn

i0ns présentées concernant les chiffres lies aux
clés, placements et laux de satisfaction clients,
sthielfement sur l'activité a chaque CE).

La commission est sollicitée sur des projets importants nécessitant un examen des chiffres . "~

associes. {

s
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Le président de celte commission pourra en séance CE, lors de la présentation des
dossiers étudiés, commenter et rapporter le résultat ravaux

Article 2.5.2.b : Ses movens

larticle 2.5 .

Chapitre 3 : Comité a 'emploi territorial (annule et remplace le chapitre 3 de
I'accord du 13 Juillet 2004)

Afin de tenir compte de [Iorganisation territoriale de [lentreprise, il est créé
conventionnellement un comité & 'Emploi Territorial au sein de chaque Direction territoriale.

La compétence de cefte instance est étendue a 'ensemble des collaborateurs du Groupe
présents sur le périmétre géographique de la DT quelle que soit leur entité de rattachement.

Le DT, en sa qualité de Délégué Territorial a 'emploi ou son représentant est président de
ce comite.

Ce comité est informé, sans préjudice des prérogatives des instances représentatives du
personnel sur:

- I'évolution des métiers et des aclivités au sein des zones géographiques (cf annexe 3) sur
le perimétre géographique de la DT;

- la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences sur les zones géographiques (cf.
annexe 3) des périmetres géographiques de la DT.

- les évolutions de lorganisation des services impactant les zones géographiques (cf.
annexe 3) du périmetre géographique de fa DT : sur ce point, le comité territorial sera réuni
trimestriellerment.

Il aura communication des rapports des commissions Emploi et Métiers des CE relevant de
son ferritoire.

Le comité pour lemploi territorial se réunit au moins 2 fois par an.

Il est composé de 2 représentants par OS représentative, 3 dans les DT ayant un effectif
supérieur a 9000.

Ces représentants appartiennent au périmétre du groupe et sont implantés dans le terrifoire
géographique de la DT,

Le temps passé en réunion du comité terriforial et les délais de route sont considérés comme
du temps de travail effectif.

Les frals de déplacement, d’hébergement sont pris en charge dans les conditions de
remboursement en vigueur dans l'entreprise.

Chapitre 4 : Les délégués du personnel (DP) ﬂ@

Article 4.1 : Missions

Les missions des délégués du personnel gont wes aux dispositions du Ceode du
Travail et & celles du décret n° 2004-66 julleb2004. iﬁ N {‘“"
A

3

P

X YA

"

[l sagit notamment de porter lgs 18 % individuelles ou collectives relatives au respec?‘i S
des régles legales et convent outre, en vertu des dispositions de larticle %22 {fﬁ et
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1-1 du Code du Travail, le délégué du personnel est garant du respect des droits des
personnes, des libertés dans Pentreprise, du respect de la santé physique ou mentale des
personnels dans 'entreprise, du respect du principe de non-discrimination : & ce titre, il
dispose d’'un droit d’alerte auprés du chef d’établissement.

Relativement aux réclamations dont il est porteur, il peut saisir les services de I'inspection du
Travail. Il est informé des visites de I'nspecteur du travail et peut librement Paccompagner au
cours de celle-ci.

Article 4.2 : Cadre d'implantation et nombre d'élus (annule et remplace Particle 4.2 de
I'accord du 13 Juillet 2004)

Le cadre dimplantation des délégués du personnel est I'établissement secondaire comme
defini en annexe 2. e nombre de délégués du personnel est déterminé selon Particle R.423-
1 du Code du travail.

Compte tenu de l'implantation géographique de certains établissements secondaires définis
en annexe 2 et afin de permettre la représentation des personnes travaillant sur des sites
distants, il est convenu que des délégués du personnel sont élus au sein d’'un méme site
(méme adresse) ou d’'un méme départemnent administratif sous réserve que ces sites ou ce
département comprennent chacun plus de 100 effectifs actifs du méme établissement
secondaire (annexe 2). Le nombre de délégués du personnel & élire est déterminé selon
Particle R.423-1 du Code du travail.

Pour tenir compte des réalités locales et ainsi avoir la possibilité d'élire des délégués du
personnel en deca du seuil de 100 effectifs actifs, un accord spécifique doit étre signé par la
majorité, en nombre, des organisations syndicales ayant participé a la négociation sur
Iétablissement secondaire. L.e nombre de délégués du personnel a élire est déterminé selon
larticle R.423-1 du Code du travail. Ces accords doivent étre conclus au plus tard 45 jours
avant le début du processus électoral qui correspond & la date d'affichage de la date des
élections. L'initiative de l'ouverture de la négociation est prise par le chef d'établissement
secondaire ou par une organisation syndicale représentative au niveau de I'établissement
secondaire. Cetfte négociation s'effectue en préalable a la négociation des protocoles
électoraux locaux. Son objet est de déterminer les éventuels périmétres supplémentaires
d'implantation de DP au sein de I'établissement secondaire au sens de 'annexe 2.

Pour tous les sites natteignant pas le seuil de 100 effectifs actifs et & défaut d’accord
specifique, il est convenu que I'élection des délégués du personnel se fait au niveau de
linstance DP la plus proche du méme établissement secondaire. Le nombre de délégués du
personnel a €lire est déterminé selon l'article R.423-1 du Code du travail.

Les parties réaffirment que pour fenir compte des réalités locales et ainsi avoir la possibilité
delire des délégues du personnel en deca du seuil de 100 effectifs actifs, un accord
specifique doit étre signé a la majorité en nombre des organisations syndicales ayvant
participe a la négociation sur I'établissement secondaire.

Toutes les organisations syndicales représentatives au niveau de I'entreprise (CFDT, CFE-
CGC, CFTC, CGT, FO, SUD) et celles qui auront fait preuve de leur représentativité au
niveau considéré seront invitées a cefte négociation.

Les organisations syndicales constitueront leur délégation afin de mener les négociations
locales dans le calendrier prévu. L'entreprise prendra en charge les déplacements de 2 des
membres de cette délégation de chaque organisation syndicale.

Les negociations locales viseront a adapter les périmeétres DP dans le cadre des
etablissements définis dans I'annexe 2. _
Les parties réaffirment Iimportance de I'aboutissement de ces négociations locales. Q\E\‘ <

;

Dans le cas ot les organisations syndicales souhaitent, & la majorité en nombre des 5 (

organisations syndicales ayant participé & fa négociation, la création d’un etablissement DP
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ayant des effectifs en deca du seuil de 100, et qu'un accord ne peut aboutir au sein de
P'établissement secondaire, il est prévu une possibilité d’examen par la commission nationale
de suivi prévue a l'article 9 de l'accord, sans préjudice des voies de recours légales.

La commission de sulivi se réunira avant la signature du protocole d’accord électoral national.

Article 4.3 : Organisation des reunions mensuelles.

Les réunions mensuelles des délégues du sont tenues sur les sites ou
départements définis a Particle 4.2 du présent efois, avec l'accord des délégués
du personnel, il sera possible d'orgag éunion unique avec le directeur de

I'établissement secondaire ou son repré

<
Article 4.4 : Crédit d’heures. %@

Le montant de ce crédit d'heures est fixe conventionnellement selon les principes suivants :

- Les délégués du personnel titulaires disposent d’uﬁ}crédit d’heures de 15 heuwres de
délégation mensuelle g'ils interviennent sur un seul §

oire de compétence excéde les limites
crédit d’heures porté conventionnellement

a 25 heures de delegat GrNOE]
- Les délégueés du person dont le territoire de compétence excéde les limites
de 4 départements disposent d'un crédit d’heures porté conventionnellement a 30
heures de délégation mensuelle.
Article 4.5 : Locaux

Les délégués du personnel sont dotés d'un local mis a dispc%i'on par 'employeur et situé au
sein de chaque niveau d’implantation.

avec prise en charge des
es logiciels de bureautique
J. Ce matériel appartenant a

Les délégués du personnel <pouy
hébergement dans le cadre d'Uy 15
administratif. Les tirages en nomb
fait dans le respect du fonction
d’établissement.

yient du service et en conceriation avec le chef

Article 4.6 : Utilisation de la messagerie

Chaque délégué du personnel bénéficie, a sa demg
sous la forme «nom du représentant du personfie mahdat / sigle de FPorganisation
syndicale ». Cette adresse n'est pas visiblg sur {gnrRuage dela messagerie de I'entreprise, ~
elle est utilisée, dans le cadre de leur man (b changes des délégués du personnel . ¢7
entre eux, les delégués syndicaux, les organ syndicales et avec les représentants d

la direction. Q® N A
% % i%.a-/

‘:\ 7 i
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Ainsi, cet accés a la messagerie permetitra notamment fenvoi des convocations aux
réunions mensuelles des délégués du personnel par e-mail.

La messagerie servira a exercice du mandat en interne mais ne pourra étre utilisee pour
envoyer des messages individuels ou collectifs aux salariés sauf dispositions plus favorables
prévues par le iégislateur ou accord d'entreprise.

Article 4.7 : Affichage

Les délégués du personnel disposent de panneaux d’affichage qui leur sont propres. Leur
nombre, leur dimension ainsi que leur emplacement sont déterminés en accord avec le chef
d’établissement secondaire.

Article 4.8 : Déplacements Q

euvent, pendant leurs heures
eprise. Pour tenir compte de

- Pour les délégués o élus dont le territoire de compétences excede les
limites du département statif, 3 déplacements inter sites par mois sont pris en
charge, sur justificalif, selqn les barémes en vigueur dans Pentreprise.

- Pour les délégués du personnel élus dont le territoire de compétences excede les
imites de 4 départements administatifs, 15 déplacements inter sites par trimestre
sont pris en charge, sur justificatif, selon les barémes en vigueur dans Pentreprise.

- Pour l'ensemble des déplacements pris en charge par l'entreprise, les temps de
déplacement sont pris en compte en dehors des temps de délégation.

Les réunions mensuelles avec 'employeur et son representant ainsi que les temps de trajet
pour se rendre a ces réunions sont pris en compte en dehors des temps de délégation.

Il est convenu que le temps passé a ces irajets est assimilé a du temps de travail effectif qui
doit étre rémunéré comme tel.

Les regles relatives aux déplacements professi

e@ en vigueur dans [lentreprise
s’appliquent aux délégués du personnel.

Article 4.9 : Formation des délég

Les délégués du personnel titulg e
deux jours de formation. Le ten 18 I iori~est pris en charge par 'entreprise, il est
consideré comme tem@le aval affect

Ces formations sont org
représentatives de entrepri
Travail.

~des centres rattachés aux organisations syndicales
un des organismes visés a l'article L.451-1 du Code du
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Chapitre 5 : Les comités d’hygiéne de sécurité et des conditions de travail
(CHSCT)

Article 5.1 : Missions
apitre VI du Titre I du Livre Il du

Faccord de branche du 14
isques professionnels dans

Les CHSCT exercent leurs missions dans le cadre du C
Code du travail et des dispositions conventionnelles &tn
novembre 2003 relatif a la santé au travail et & fa prévention
les télécommunications.

Le comité d’hygiéne, de sacurité . s/de travail analyse, dans un objectif de
prévention, la situation de\lgiablissexm: N gt secteur concerné, en matiére de risques

Le comité d’hygiéne, de sécu ep des conditions de travail est informé et consulté,
notamment, sur les modificationsde Porganisation et des conditions de travail et sur les
mutations technologiques importantes ayant des incidences sur les conditions de travail des
personnels, conformement aux dispositions légales ou conventionnelles. Le comité
d'hygiéne, de sécurité et des conditions de travail est chargé de contribuer a I'amélioration
des conditions de travail au sein de 'entité dans le cadre des dispositions de I'article L.236-2
du Code du Travail.

Les comités d’hygiéne, de sécurité et des conditions de travail bénéficient de toutes les
informations conformes aux dispositions légales utiles a I'exercice de leur mission.

Article 5.2 : Cadre d’implantation (annule et remplace Farticle 5.2 de Faccord du 13
Juillet 2004}

Les parties signataires rappellent et réaffirment que le cadre d’implantation des CHSCT est
de la compétence des CE et qu'il leur appartiendra de constituer les CHSCT au niveau des
établissements secondaires listés en annexe 2 ou dadapter les dispositions pour tenir
compte des spécificités locales.

Article 5.3 : Modalités de désignation des représentants du personnel aux CHSCT

Les représentants du personnel aux CHSCT sont désignés par un collége désignatif
constitué en application de I'article L.236-5 du Code Travail des membres titulaires du
comité d'établissement de référence et des délégués du onnel titulaires du périmétre du
CHSCT concerné.

Articie 5.4 : Secrétariat du CHSCT

Pour tenir compte de I'implantation géographique de certains établissements secondaires, le

credit d’heures des membres du CHSCT : ?‘L

(V 1
- Est augmenté conventionnellement de 5 heures par mois dés que letabhssement ‘Q@
secondaire comporte au minimum 2 sites distants d’'au moins 10 KM. {

<4 uJ
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- Est augmenté conventionnellement de 10 heures par mois dés que 'établissement
secondaire comporie plus de 5 sites distants.

Dans les cas de CHSCT avec des sites distants, le crédit d’heures du secrétaire est en outre
augmente conventionnellement de 5 heures mensuelles.

Conformément aux dispositions légales, le crédit d’heures peut étre dépassé dans le cas
d’'accidents graves ou d'incidents répétés ayant révélé un risque grave ou pour la recherche
de mesures préventives dans toute situation d'urgence ou de gravité. Ces cas de
dépassement sont consideérés comme temps de travail effectif et ne peuvent entrainer de
perte de rémunération.

Les bénéficiaires de crédit d’heures peuvent se répartir entre eux le temps conformément a
Farticle 1..236-7 du Code du Travail.

Article 5.6 : Déplacements.

Fentreprise pour exercer leur mission et prend
géner de fagon importante dans leur travat
Direction du site concerné avant la ¥

La prise en charge par P'entreprise
CHSCT se fait dans les @ sui

- Dansiecas dunec
précise son objet et
d’hébergement sont pris
au sein de l'enireprise.

a Direction de I'établissement secondaire, celle-ci
‘heure de la réunion. Les frais de déplacements et
arge dans les conditions de remboursement en vigueur

- Pour la réalisation d’enguétes ou inspections. Les enquétes ou inspections dont il est
question concernent tout aussi bien les enguétes ou inspections trimestrielles que les
enquétes et inspections qui seraient effectuées par le comité ou par un de ses
membres, notamment dans le cadre de missions, de risque grave ou de situation de
risque d'accident du travail et ceci dans le strict respect des dispositions prévues par
le code.

il est convenu que les frais de déplacements des membres des CHSCT seront pris en
charge par entreprise conformément aux régles relatives aux déplacements professionnels
en vigueur dans I'entreprise.

i1 est convenu que le temps passe a ces trajets est assi
doit étre rémuneéré comme tel.

-4 du temps de travail effectif qui

L'ensemble des déplacements ci-dessus DRH de Vétablissement

secondaire.

Article 5.7 : Nombre de représenan

Dans les établissements secondaires de plus de 300 personnes, chaque orgamsatfom
syndicale représentative au niveau de I'établissement peut désigner, un représentant ay| |
CHSCT. %ﬁ-'
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Ces représentants participent aux réunions et bénéficient des mémes informations que les
membres titulaires. Chaque representant syndic% au CHSCT dispose dune voix
consultative.

dés leur premigre désignation et
Collective Nationale des Télecom
novemnbre 2003 relatif & la santé A

représentatives de l'entrep
Travail.

Article 5.10 : Commission de Coordination Technique Santé, Conditions de Travail et
Sécurité au Travail.

Article 5.10.1 : Missions

Larticle L 236-6 du Code du travail stipule que le comité d'établissement prend, le cas
échéant, les mesures nécessaires a la coordination technique de l'activité des différents
comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de travail.

Dans le cadre de la volonté du légisiateur d’ouvrir, par cette disposition, la possibilite de
mettre en place une structure dont la mission sera d’améliorer l'efficacité des travaux des
différents comités afin d'éviter une dispersion des efforts de prévention, il est crée par voie
conventionnelle une commission de coordination technique santé et sécurité au travail.

Cette commission ne peut coexister avec aucune autre commission ou structure ayant le
méme objet.

de Travail et Sécwrité au
5 secondaires rattachés & un

La Commission de Coordination Technique Santé,
Travail coordonne les travaux des CHSCT des étab
comité d’établissement.

Sans se substituer aux differents les questions d’'Hygiene, de
Sécuwrité et de Conditions de Tra rs CHSCT dans le but de
coordonner les efforts de préve ¢S professionnels et d’amelioration des

conditions de travail. @
Article 5.10.2 : Composition S gg ;
Elle est composée :

- Du représentant de 'employeur qui préside les débats ;

- Du secrétaire de chacun des CHSCT du périmétre du comité d’établissement.
Article 5.10.3 : Réunions.
Elle se reunit deux fois par an.

L'ordre du jour des réunions est fixé par le Président en concertation avec le secrétaire de
chacun des CHSCT.

R
Un bilan annuel des travaux de la commission est transmis au CE. g\%
%
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Article 5.10.4 : Crédit d’heures.

Il est alloué au secrétaire de chacun des CHSCT du périmétre du CE un crédit d’heures
individuel et supplémentaire de 10h par an en dehors du temps consacre aux réunions de la
commission,

Article 5.11 : Comité National Santé Hygiéne, Sécurité et Conditions de Travail
(CNSHSCT)

il est créé par voie conventionnelle, un Comité National de Santé Hygiene, Sécurité et
Conditions de Travail (CNSHSCT), distinct des autres IRP qui ne peut en aucun cas porter
préjudice aux prérogatives des autres {RP.

Article 5.11.1 : Missions (annule et remplace l'article 5.11.1 de Paccord du 13 Juillet 2004)

Le Comité National de Santé Hygiéne, Sécurité et Conditions de Travail est charge
d’'examiner les questions générales relatives a la santé et & la sécurité au travail concernant
l'ensemble de Pentreprise, et d’émetire des recommandations. Ces questions peuvent
émaner des Commissions de Coordination Technique Santé, Conditions de Travail et
Sécurité au Travail,

Il doit bénéficier a ce titre d'une information réguliere sur les efforts de prévention et
d’amelioration des conditions de travail engagés par 'entreprise au niveau national.

Les commissions spécialisées « travail en hauteur » et « stress » existantes continuent leur
action dans le cadre du CNSHSCT.

De méme, la commission « Relations Clients » -créée depuis Faccord du 13 Juillet 2004-
contintie son action.

Article 5.11.2 : Composition.
Il est composé ;
- Du Président du CCE ou de son représentant qui préside les débats. Le Président

peut étre assisté par des responsables de 'entreprise dont la présence, en tant que
specialistes, permet d'enrichir le dialogue autour des questions inscrites & 'ordre du

jour. Q

fort reste des élections des comités d'établiss les organisations syndicales
représentatives au niveau de I'entreprise p gonnels de 'entreprise. Seuls
les titulaires siégent ou sont remplagé ant en cas d’absence des
titulaires.

's%'xt‘e auhiveau de l'entreprise a la
eQuyelables un représentant au sein de cette

- Chaque organisation syngi
possibilité de dé%ner 0

N

instance.
Article 5.11.3 : Réunions

il se réunit trois fois par an. L'setire du jour des réunions est fixé par le Président aprés
consultation des membres.

Article 5.11.4 : Crédit d'heures

Il est alloue & chague membre titulaire du comité un crédit d’heures annuel de 40 h. .
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Chapitre 6 : Dispositions générales applicables aux représentants du
personnel et aux responsables syndicaux.

Article 6.1 : Libre circulation et accés aux sites.

Conformément aux dispositions du code du travail et a celles de la convention collective
nationale des télécommunications, les délégués syndicaux et les représentants du personnel
peuvent se déplacer librement dans I'établissement et hors de 'entreprise pour 'exercice de
leur mission. Les délégués syndicaux centraux se déplacent librement dans et hors de
entreprise pour 'exercice de leur mandat. | est préconisé d'informer la Direction du site
concerné 24 h avant la visite.

lls peuvent également prendre tous contacts nécessaires a l'accomplissement de leur
mission sous réserve de ne pas apporter de géne importante dans le fonctionnement et
I'organisation du service et par conséquent & I'accomplissement du travail des salaries

Article 6.2 : Crédit d’heures
Conformément aux dispositions prévues par le Code du {favai et la convention collective

nationale des télécommunications et le présent accogQ de> réprésentants du personnel
titulaires bénéficient d’heures de délégation.

Les membres suppléants pourront bépéficie,

Pour les cadres astreints & un degoripte de la durée du travail en jours, la conversion des
heures de délégation sera traduite sur la base de 4 heures pour une demi- journée, ce qui ne
remet aucunement en cause la liberté de fractionnement des heures de délégation.

Article 6.3 : Bons de délégation
Afin d’assurer le suivi des heures de délégation et du grédit de temps complémentaire des

bons de délégation sont mis en place. lls font apparaitkg exclusivement la date, les heures
de début et de fin de Pabsence, ainsi que le type de mandat au titre duquel ils sont établis.

Le bon de délégation est transmis au respo
disposition des représentants du personnel
transmission des bons de délégation.

L'entreprise mettra a la
flow desting & faciliter la

refusée, le systeme des bon
heures de délégation.

Un modéle de bon de délégation mis a la disposition des représentants du personnel est
joint en annexe 3.

£y
Un systeme de gestion papier de bon de délégation est mis en place dans l'attente dy v, G
systeme par intranet . i

, !;? el '(-/iig«/’ .
W A
) S5 Ao
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Article 6.4 : Information des représentants du pers%mel

Les repr@sentants du personnei eEus ou désignés onf ¥ f@ utes les informations prévues

Toutefois, lorsque ces informations présepfter ere confidentiel et donné comme tel
par la direction, les représentants ne obligation de confidentialité
a leur égard.

munication

du personnel élus ou désignés de sites intranet
Pentreprise de formations destinées a leur permettre

d'installer et de gérer leurs sites Ces formations sont d’'une durée maximum de 2 jours.

Titre 3 : Entrée en vigueur et suivi de I'accord

Chapitre 7 : Dépot legal et affichage (annule et remplace le chapitre 7 de
I'accord du 13 Juillet 2004)

Le présent avenant a laccord IRP du 13 juillet 2004 est déposé auprés du secrétariat du
greffe du Conseil des Prud’hommes de Paris en un exemplaire. Deux exemplaires dont une
version sur support papier signée des parties et une version sur support électronique seront
transmis a fa DDTE de Paris.

L'avenant entre en vigueur le 1% Octobre 2006 pour les DSC et le 1 Janvier 2007 pour les
autres dispositions de Favenant.

Chapitre 8 : Durée de I’'accord
Le présent accord est conclu pour une période a durée indéterminée.

Chapitre 9 : Suivi de I'application de I'accord (annule et remplace le chapitre 9
de 'accord du 13 Juillet 2004)

Une commission composée de 2 représentants désignés par chacune des organisations
syndicales représentatives et de représentants de la direction de l'entreprise est chargée de
suivre la mise en ceuvre du présent accord.

Elle est présideée par le Directeur des Ressources Humaines ou son représentant.
Ceftte commission a pour missions :

-en vertu de l'article 4.2, de se réunir avant la signature du protocole électoral national.
-avant la fin 2006 , de faire le point sur les négociations (nationales et locales) ayant eu lieu
et de préparer le scrutin prévu le 11 janvier 2007.

-d’établir le bilan de Fapplication de 'accord : une premiére réunion de la commission se
tiendra avant la fin du 1° semestre 2007 a cet effet.

-de faire un bilan annuel global des évolutions moyennes de carriere | rémunérations,
promotions, parts variables des représentants du personnel .

-de faire le point sur fa mise en place et le fonctionnement des CHSCT .

F 0N
Chapitre 10 : interprétation AN

i\g‘ siif
Les parties signataires peuvent déposer une demande d'interprétation. A

Toute demande d'interprétation doit faire I'objet d’'un courrier avec AR adressé aux autres
parties signataires. Ce courrier doit préciser les motifs de ia demande.
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Les parties signataires du présent accord se réunirg ans un délai d'un mois afin
d’examiner les dispositions faisant I'objet de la demands.

Les parties signataires disposent d’'un mois & ler‘gencette réunion pour formuler leur
interprétation.
une évolution de I'organisation de

Lorsgu’une évolution du péQ htreprise FTSA pouvant avoir un impact sur le cadre
d'implantation des 1RP est e, l'entreprise s'engage a inviter les organisations
syndicales représentatives au'viveau national & étudier et éventuellement & négocier si
nécessaire la prise en compte de cette évolution dans les dispositions du présent accord.

Chapitre 11 : Adaptation de Paccapd
Pentreprise.

Ces éventuelles nouvelles dispositions pourront alors faire Pobjet d’'un avenant au présent
accord.

Chapitre 12 : Révision

\

Les parties signataires peuvent déposer une demande o
dispositions de Faccord conformément & l'article L.132

Toute demande de révision doit faire I'objet d'up
parties. Ce courrier doit préciser les motifs ¢

Conformément aux disp
au niveau de 'entreprise pa
révision.

tos les organisations syndicales représentatives
ggociations de 'accord portant sur la demande de

Les dispositions du présent accord pourront étre révisées en cas d'évolution des dispositions
légales, conventionnelles ou interprofessionnelles en vigueur.

Chapitre 13 : Dénonciation

Le présent accord peut faire P'objet d’'une dénonciation totale ou partielle dans les conditions
prévues a l'article L.132-8 du Code du travail.

La denonciation doit faire Pobjet d'un courrier avec AR.a
courrier doit préciser les motifs de la dénonc
conformément aux dispositions de l'article L.13:

a 'ensemble des parties. Ce
génonciation est déposée

Lorsque la dénonciation émane de
de l'employeur, E’accortﬁ;c}anti 5

Faccord qui lui est substitug :
du préavis.

ses effets jusqu'a lentrée en vigueur de
dant la durée d’'un an a compter de 'expiration

la déncnciation.

{2
Conformément aux dispositions fégales, toutes les organisations syndicales représentatives 1t
au niveau de I'entreprise participent & ces négociations. o
. _r . , . . . . Dop A
Lorsque la dénonciation totale ou partielie émane d'une partie des organisations syndicales) “{\~
signataires, l'accord perdure et continue de produire ses effets, % WY
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