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La reiorme des PTT cont la pnase msuwuonnelle zoouura .=
janvier 1991 3 la muise en place de geux exploitants puchcs. Ne PeUl Se concevorr sans
un ambitieux volet social destne a repondre ausst Cien aux attentes de l'ensemole
des personnels Gu'aux nouveaux ccntextes d'explorauon ae la Poste et de France
Téléecom.

I 2 donc iallu rechercher et élaborer les elements et les pnnc:ces
d'une nouvelle gesion ges ressources humanﬁes. Ceux-ci reposent essenuellement
sur lé concept fort ge foncuon exercee conforibment ‘ux besoins de 'expionant. ce
""qu: condu:t a une Cilus grange reconnaissance ou pro!ess«onnalusme des agents.

Cette nouve!le gestion '3 annsn Dour coxec:.fs la valonsauon Cu travail
CU cersonnel et I'cotenuon d'une grande erfcacxte oes mussxons assurees par cnague
_exploitant. Reccnnaissant la speciiicite aes P;T_T._eue reste neanmoins enuerement
cdmpaub!e avec '£s Crincises fonoamenzaux'des tires | et il du s:'atut general ces

-

fon’c".:onnaires el conerente avec {es mesures cC'LBhE(T‘E’][ arfetees pour 'ensemaole
de ia ‘Foncucn Pucucue. ¢

Les prnc ues et les orientations de Ia rerorme des classMcanons cnit
ete progressuvement congus et mis .au .point a partk des negoczauons menees
pehcam plus ce six MCis au sen ce Ié}tcommISSIOﬂ Nationate entre les organisaucns
synoxcales (CGT. CFDT. FO. CFICj et les reoresentanis ae la DGP la DGT et ce !5
DAC.
| Les mesures prooosees concernent r ensemble des themes ce
negouauons cvn:.es ie 20:.novembre 1089 par ie mesrre des PTT a fa Commission
Nat;'on‘_ale. - |

Le present document técaprtuledans sa présentatio’n generale et ses
neuf _annexes Iensemo\e de ces mesures, telles: qu elles ont ete ‘examinees et
retenues par le Comnte Techmque Paritaire Mmustene! du 29 ;um 1990

-:;,_.W -,—11.4“-—- :

Ce document constitue - de. cadre general de la reforme des

classrﬂcauons du personnel des PTT.

A lissue de cette negocxatlan les parues sngnatalres'du ‘present



{ - PRINCIPES DE LA NOUVELLE CLASSIFICATION DES FONCTIONS

La nouvelle classificauon commune aux Jeux exploitants vise a

atteinare un certain NOMore a'objecuts fondamentaux et notamment

. ‘identffier et reconnaitre t'ensemole des foncuons exercees cnez Cnaaue

fédéc’:uanonfémre es for},c»iilovns_,'7'.ﬂé-ae),iercer et les cuatificauons

crofessionneles aes agents.

cauis drotessmnnel Ges: ager\ts au 10ng, ce ieur cariere £t

onser '3

.‘av,o'(-qs'er;.'l'-ehf_r':'g;hn‘s'sémem ces laChGS etla Qromouon mterne

'-L:"ambgn_on ce la reforme des classmcauons COﬂSlSte a attemore ces

1 son

ob‘ec*.us npn: seuIanem a un moment donne mats egalement en prevovan

Sa1Ses

evoluuonft cela;(:onom 3 “revou oes revusnorﬁs penodlques ge ctassiicauon.

dans’ le_comraz ce olan avec une oenodn'c_j_;e.r_\_,rexceoam pas ¢ing ans.

en _c-fc_rnp_t"e

tablissement de la ‘cia}ssi’ﬁﬁic‘au‘on des

de {ordre d'une cemame par

expl_giqxaf . Qui couvrent une large magcnte des foncuons résultant de lensemole des

repere.

;,:,posmonne_mgntf_i:{lg_tif;de costo




. concepuon d'un ouul d'évalyauon Ges foncuons ccnerent avec ‘e

positionnement agopte precegemment.

Ces trois premiére pnases devraient ere acnevees fin 19S0.

. utilisauon ge cet ouul d'évaluauon pour posmonner 13 totante des
: :L_.:i_fOﬂICIIOF-IS sur un cernain NoMmMore ae NIVeaux ge foncuons consttuant tne grille. en
’f-»'.i.tenam comote aes onentauons strateg1ques de la politique des ressources humaines

. lce ._cnaoge exploitant et de la necessite d' organlser la promotion nterne ges agents.

1.2 - Niveaux de fonctions et domaines protessionnels

4

- On aop{é’i’lé;fmveau de '-foné;'iéhil‘é‘hsemole des foncuons. dont 1a

- contribution aurf'_orr'\'vcuor‘\he'r‘riem de I'explottant a eté evaluge comme etant equivaiente
'.'A c;;'éoue nveau. ccrresuono un graog au sens du statut de la Fonc*uon publaue
<auf pour les quatre’ nxve;ux superieurs Gu concernent les caares Cinigeants places

~ sous statut de foncucns (¢t inira).

St eiles aoodnent uneAcont»nbuuon ce meme orore»ce grangeur Sour

B 'eXDlOutam fes fonc':ons d’ un meme: mveau peuvent en revancne representer une

lfes grande variété ae nature. ce qu! E{WIChlt le parcours proressnonne\ potentel des
'agents.

(.

C'est la raison  pour Iaquelle ont ete denms d'

_‘ Drofessmnnels regroupements de fonctlons de’ nlveaux dl er ms |

».‘}'aux memes grandes missions de chaque explortant (p_



. g'abora ccnstituer un cadre de geston previsionnelie,

. eclairer 1es mneraires professionnels.,

- proiessionnanser le recrutement et la promoton a cnaaue

‘élape qe la progression ge carriere.

'v"”re"\f"’.ri‘(:'* 4ex:s(ence ce .gomaines prmessuonnels ne coitt en

_OSIBCIB ala cuversue ues parcours profess:onnels Zeux-Ci

(,'C_erme_r((e'.f'ce'baSse(.‘a‘u ccurs o'un’e camere. a'un Oomameorofess:onne( a

L:x nste ces comaines pro essmnnels et leur desc.xouon syccinc.e

examan de 1 antitide dés candidats



. La classe | correspond a des toncuons g'agents specialises aont fe
cecrutement externe s'effectue soit sans exigence de ciplome (niveau 1.1), soit au
mveauAde sorue au ler cycie ae 'Educauon nationale (nveau 1.2). Un trdeéme
niveau 1.3 est prevu pour concreuser ges perspecuves supplementaires de carriere
cour le niveau {2 Son contenu ioncuonnel sera _orecnsé au cours des phases
uliterieures ae negociauon. |l ceut egalement étre uulis® pour reconnaitre une

qualtficauon parucuiere.

. La classe li regrouce les fonctions 0€s agents cretessionnels et les
zgents ce maitrise : elle correspond a un recrutement externe Ge niveau caccataureat
~our e niveau Il 1 Les niveaux suivants sont reserves 3 la cromaotion interne e
riveau 1.3 correspcnd plus spectalement aux iocncuchs ce maitrise

&

. La catégorie des Caares ccmpone 4 aiveaux de recruiement externe
et se trouve de ce fait organisee en deux ctassé;; la ctasse i1l pour les caares
o exgionation et de gestion. et la ctasse IV pour ies éacres supeneurs. La ctasse Hl est
simentée. outre la promotion. par reciytement exierne. de plusieurs @gons . au
~iveau 111 par ces OUT ou BTS . au niveau 1.2 maicntawrement car ces aipiomes G€

niveau BAC + 3 et au-dela. Le gernier niveau n'est accessibie cue. par promouon

nterne.

Entin, la classe [V comporte Six Niveaux Ge foncuons pour les cadres
supeérieurs ; seuls les deux premiers . ﬁdj et [V.2 correspondent a des grades. Le
niveayu IV.1 sera alimenté, outre la promotion nterne (concours interne ou pour les
cadres du niveauv?lll.B par examen de I'aptitude ces candidats), par recrutement
externé de dipl(‘)‘més d'écoles du deuxieme groupe ou équivalent. le nveau V.2 par

des dipldmés d'écoles du tler groupe ou équivalent. Les niveaux w3 alve
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concernent des fonctions ce haute responsaollite essenueilement accessidles par

promotion de cadres superieurs, quelle qu'en sort l'ongine

lls impliquent une gestion £ersonnailsee ces Carreres et ce ia

maobilite fonctionnelle dans (e cadre d'un statut de fonction.

Les statuts oarucuhers regtssant les C"rCS CES caares supeneurs ne

prévoient. pas-derecrutement externs _dl(ect_ sur ces_jgtamts ae ioncuons.

Les bornaoes deCIalres ccrresoonoc:m ces s.cms Qercm c:wses

en ecneions. le}s.modautes a'aCcces Seront assories qe g;ran::esce re'ccurs.

a

1.4 - Corps et grades dans la nouvelle classmcauon
By
A chaque niveau de foncticns. correspona un créce. Guel aue soit le
cdomaine professionnel ccncerne. ' .

-
L

o

f-macun glentre eux

La nouvelie classificaton compre

bhs
H‘D

componant de 1 & 3 graces.
L'annexe 2 resume cette 0rganisauon en cores €1 Graces.

‘Deux corps présentent la specificité de ne ccmporter qu'un seul

grade :

- le niveay . 1 compte tenu de la: specmcne de ce nxveau de

¥

foncuons et de son mode de recrutement,




' ':..'g'fde son échelle de reclassement dans Ie cas ou:la nouvell_

age meme. te nwveau lil.1 corresconaant cu ciassement
ndiciaire intermediaire, recemment cree a I'occasion de 1a renovauon ae la grile ges
classificatons ae Foncuon Publique. en raison des DesOINS paruculiers auxqueis i

repona ainst que des moaalités du recrutement externe qui I'aimente. “7

Les bornages naiciaires et les profils des ecnelles pour chaaue

_niveau et grade de la nouveile classification font 'objet de t'annexe:3.

. Al- RECLASSIFICATION ET RECLASSEMENT DES AGENTS

2.1 - Reclassification

Cette operauon decessite preaiaciemen: @ ‘Ciassificaton ces

foncuons comme ndique au paragraphe 1.1 crdessus.. Lefs':;; ‘cncuons  etant
- poswionnees sur les aifférents niveaux et le nomore de tr;%psforvma‘t{on's d'empiols car

© mwvegu etant céterming. 1a reclassincaion necessite a’apprecier ia siuauon de chaace

zgent car rapport a celle cu niveau desga foncuon. Les mcaalites ae reclassification

restent a definir et a négocier. Eiles garanuront transparence et equite.
2.2 - Rectassement

Il est convenu de garantir a chaque agent actueilement en fonctons

que la reCiassﬂication ne saurait en adcun cas Iesvconduir’e:é.me situau'On moins

favorable que celle a laquelle ils pouvaient pretendre avec Ies regles actuelies :

", procedure de reclassement a été instituee a cette fm L agem co u' uera a beneﬂcuer

oe clasSIflcatlon

. correspondam a son niveau de fonctions tui donneran une snuatmn mouns favorab'e
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Oes plans ae requanficauon seront. le cas ecneant. £ronoses ain ce

faciiter 1a promotion interne des agemnts places gans cette situauon.

Oe plus. ces echelies de reclassement marauent cour cenains
grades 1a votonte des explottants de gevelopper un prcgramme volontarisie ce
cuaniicauon des agents ccncernes. C'estle cas des OET2, ces ATIN. des DES et des

DES CG.

Ces echeilles ae reclassement coric_erne‘m 'a cuas! ictalte ou

cerscrnel et font'objet de 'annexe 4.
2.3 - Structures {fonctionneltles cibles

Sans attenare le resultéit de 'analyse et-de I'évalualion'ces. ioncuons,

mais zu vu- d'étuces glocales existantes, chaque exploitant ccnsxdékve'vcomme un

oRlecu minimal 3 moyen terme la ‘reparution ciole” de ses efiecuis cans les cifierents
ﬂlVEéU}( telle cu'elle est ccnnee en annexe S. Cette struciure ‘cncuonnelle ‘c:ble”
cgnsiiue cour chacun g'eux le cadre ¢ base des negoc:auons a venr cour 13

classiication ces fonclions.
i - CEVOLUTION DES REGLES DE GESTION DANS LE NOUVEAU CADRE

Oe nouvelles regles de gestion doivent étre élaborées et negoceees, a
fa fois pour tenir compte de a logique fonctlonnelle et pour apporter des solutions aux

difficuités actuelles.Les droits.des agents 4 avancement et nomination: acquis avant

L

la date de reclassification. seront'préserves.
. SR :
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- D'ores et déja un cerain nomore de RINCRES SONT a retenr

tout agent dot normalement avoir la possibllité ce

progresser au minimum d'un niveau de foncuons gurant sa carriere.

- tout changement Ce niveau Ge foncuons, '(et donc ce
graae), correspond 3 l'exercice eifectd d‘une nouvelle fcncuon plus importante et

impliquant une responsabilité accrue,

- la_promation interne o‘_em_eu‘r'e'une ohorue&l_esoroceoures
g'examen ce l'acutude des agents seront Aadéoiéjé’s_,a ia :ﬁalure el au nuveau Ges
ioncrons & pourvor selon des  prncipes cnalogues & Ceux " ces 1ableaux
o'avancemem_ istes d'aptitude et autres moacattes ge seiecuon cre_vué-_s' par le statut
de ia Foncuon Publique (art.57 et 584Titre Il du siatut general). Le passcoé au niveau

immedialement Superieur represente le mode ge. promoton normai Qrace a la

valonsauon de |'expérience et des acquis profegsionnels.

Les commissions “administratives ~artaires  comoetentes
consitueront 1a structure normale de recours cour les agems.canqidats a une

promotion au niveau de fonctions superieur. -

Le franchissement de plusieurs mveaux ce foncuons. se fera par

concours interne sauf cas paruculiers notammem Qoy_l 2 vers 1l 1 et QQ ll 3 vers Hli

2" qut seront organisés selon les procédures_ de promotion dun’ mveau a un autre

immediatement supérieur (comme défini ci-dessus)

La promotion interne sera accompagnee par un- effort soutenu de

formation.



A4

- la mobilité fonctionnelle correspondant a un changement de
fonctions a 1'intériéur d'un meme niveau - ce qui consttue une source
d'enrichissement de l'itinéraire professionnel - sera en outre facilitée par I'existence
d'un seul grade transversal aux divers domaines professionnels. C'est ce qui rend

possible la mobilité entre les services relevant des deux exploitants.

La mise en place progressive de nouveiles regles de gestion
visant & ameliorer et a clarifier 13 situation actuelle en matiére de droit @ mutation ne
- devra pas remettre en cause les perspectives ouvertes par les voeux de mutation du

personnel en fonction a la date d'application de ces regles.

- De plus, le droit a mutation des agents est garanti par 'arucle
29 de la loi relative a l'orgaruisation du service public ce la poste et des

. L . . 4
teléecommunications qui le prevoit expressement.

- les régles de recrutement respecteront-le principe d'égalité
WAL R O o —— o o

d'acces aux emplois publics, conformement au statut&énéral. notamment par {'appel
g LTI STPERE S

- . . ‘“
national a candidatures. 1

SRt e T TR A AT TSRO

- le recrutement externe dans les regions déficitaires et en
particulier en‘ile de France, constitue une priorité. Des solutions seront examinees et
feront l'objet de décisions avant la fin de l'annee. D'ores et déja, une procedure
nationale avec localisation des emplois a pourvoir dans les régions déficitaires sera
mise en oeuvre. Elle sera accompagnée d‘ur‘ie information préalable des candidats

indiquant la durée minimale de séjour.

* Enfin, les exploitants veilleront, dans le cadre d'une politique
nationale affirmée, a déconcentrer la gestion du personnel pour la rapprocher__'des

agents concemeés et faciliter un dialoque social vivant et concret. Les modalités



e -_dans Ie cadre d'une procedure de tableaux dassrmllatron

12

de cette deconcentration respecteront les droits et garanues Cu personnel et en

particulier le droit de recours concernant les questions d'ordre inaividuel.

V- MODALITES D'APPLICATION DE LA REFORME

La réforme des classifications de la POSTE et de FRANCE TELECOM

qur mtegre les resuitats du protocole d' accord Fonctron publique du 9 février 1930.

st effectuera en quatre ans.

Les moaalités precises (cf. caiendrier des mesures en annexe (X),

respecteronties prncipes suivants :

- étalememfes meéures sur les quatre annees pour chaaue
~agent. .,

| - integration de ['a-valarr,

- reclassification en.cornmencant Bar les ciasses 3 et 4.

ES)

1
4.1 - Cas des personnels retraités ou partant a la r.étrai_te durant les

» q_uatré annees A

S L‘articie L. 16 du Code des pensrons frxanr les pnncrpes ce
- DefeCluatIOn des pensrons encas de reforme statutarre sera normalement applique en
ce qur concerne les mesures pouvant Yy donner drot.

)

ents retrartes et retrartables des: dns’ osctions seront

a

Pour les

exrstante
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Des madalites-secant_etudiées afin_qu'ils. ne soent pas ecanes des

mesures de revalorisation futures:

e e e

——

4.2 - Cas des personnels non titulaires

Dans un délai qui ne sera pas supérigur 3 six MOoIs, une convention

;collecuve commune aux deux explonams dont {a nature et le contenu seront définis

en negocaatxon ave es orgamsatlons syndicales sera proposee aux personnels.

“Les modalités d'applicaton des mesures de reclassement seront

tprecisées.

Les prolets relaufs a la utulansaton seront &tudiés en tenant compte

) ,;'des oemsnons de la Foncuon Pubnque enla matlere

[

&

43Rég|medespnmes

Sans attendre ta mise en pTece compléte de la nouvelle classification,

b faut cnercher al avemr a clarmer et simplifier le régime.des primes.

SPECIFIQUES POUR L'ILE DE FRANCE
> 7‘-Ce;s';'més,u'rels,vpeuvent s'organiser autour de quatre directions.

1= Mieux informer et mieux accueillir.

‘Cette ac:tlon est fondamentale aupres des. candldats externes

d d ongm d(verses alors que les emplois a pourvonr sont srtues essentlellemeﬂt en
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Elle postule aussi une meilleure formation des equipes chargeées de
I'accueil, au sein des établissements et des directions, de facon a permettre une

meilleure insertion professionnelle.
2 - Mieux répondre aux besoins en matiére de logement

Cec: vnse a redwre Ia_precame dans laquelle vivent las agents

t n lle,de-Fra e Cette pohthue passe par une pohthue sociale globale et

n pamcuher 'par des actlons au nlveau des reservauons d'un développement du

- parc de Iogements‘ pammomaux une ameélioration ‘de laide a l'accession a 13

proprtete et une pamcnpatlon flnanCIere moduiée pour les agents locataires.
. 3 - Améliorer {a qualité de |;aide aux familles

Une action prnorrtalre doit étre souhgnee des mesures en matiere de
! <
garde des enfams ‘
.slﬁ ;
4 - Etudler et denmr une polmque de delocahsauon notamment en ce

'"rvuces panmens pour chaque explmtant

VI- PERSONNEL DU MINISTERE

Le cas des personnelstaffectés au Ministere doit aire I'objet d'études

particuliéres d‘ici I'automne 1930 pour les faire benéficier normalement delar eforme.

Les personnels des servuces communs qui Seront ah‘ectés chez les

= exploitants relévent des dispositions prevue:s_.,dans le cadre du present dOCiJment
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':.'_{"f_ffac;on suavante :

15
Vit - POURSUITE DES TRAVAUX
Les principes et onentations definis par le present document

constituent le cadre general de la reforme. Des negociations uitérieures devront en

préciser lqs-modalités d'application. Ces negociations seront menees dans le cadre

de commISSIons a composition. mixte (Admmtstrauon -syndicats) et s’articuleront de Ia

Des commlssuons serom organlsees au nwveau des directions

generales de Ia Poste et de France Teleccm ainst qu ‘au niveau de la DAC. Elles
"'seront chargees de proceder, a ces niveaux, a l'évaluauon ges fonctons et dge

-n,ég'ocier .un -premier projet de reparution de ces foncuons sur la grile de

classifications -a partir du cadre de kase que censtitue la structure fonctionnelle cible

~figurant en-annexe a ce document.

- o . Une commission commune se réumr; periodiquement sous 1a
Présidence d'un responsable designe B‘ar le Ministre. Elle sera chargee notamment,
par la negociation d'examiner 'avancee des negociations au niveau des commissions
des bré_nche,s et de la DAC. Elle en assurera la cohérence et preparera le projet Qui
sera- soumis au CTP ministériel prévu en ce’:erﬁbre 1920 pour la cloture des

negociations sur les points suivants :

- les classifications des f‘onctions
- le calendrier de mise en oeuvre des reclassifications des. agents et
des prmcxpes y afferant

Y

- les regles de gestion.
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A parur du ter septembre 1990, une commission g'application et de
suivi sera chargee de veiller a la mise en place des mesures prevues dans (e cadre de
la réforme et notamment ce proposer le reglement des éventuelles anomalies
constatées dans la mise en application. Au cas olu les regles générales de
reclassement, appliquées a la situation Harticuliére de tel ou tel groupe d'agents,
paraitraient inéquitables ou inadaptées, il sera procede a un examen attentif de cette
situation spécifique et a la recherche d'une solution adequate. Cette commission,
présidée par un responsable désigné par le Ministre. sera composés de
représentants des deux exploitants et des syndicats signataires de 'accord général

sur la reforme des classificatons défini lors du CTP du 29 juin 1990.

T,



Ont signé le présent accord 3 Paris. le 9 juillet 1990

Le Ministre des Postes. des

Télécommunications,et de 'Espacs,
|

{ l

PM

Le Directeur Général de France Télécom, Le Oirectsur Géﬂéral de la Poste,

//’
L.

Ke

——

~ Marcel ROULET

Pour la Fédération Unifiee

des’.f?_T_;T CFDT,

—

Yves COUSQUER

Le Dirscteur des.Affaires Communes. ,

.l

/""Bernaigd RAUTUREAU

Poyr la Fédération Syndicaliste
des Travailleurs:des PTT FO

| -
R ."“' i } s ) . S —_—
/ ! SRt
Jean-Ciaude DESRA\;AUD Jacques MARGOT /

Pour la Fédér?tion CFTC'daS PIT

-

-

///- Co
Jean-Piérre BEAUFORT -




Annexes ©

{ %} Seutles les annexes concernani France T6lécom ont é1é conscereces.
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Annexe 1
1.203 Domaines professionnels

Gestion

Recherche ©
et développement

©
Logistique
©
Commercial
SP
Contact

. . SP
Exploitation courrier
et services financiers

Services technigues

Conception Sp
et développement réseaux
et services de Télécom

Exploitation SP
maintenance réseaux
et services Télécom

Expioitation SP
et maintenance de systéme

- © Domaine commun
tEChmque POSte SP Domaine spécifique

130



Contenu des domaines professionnels

Gestion

Gestion des Ressources Humaines et Communication interne
Ressources Humaines {y compris le service social)

Formation et gestion de la formation

Communication interne

Gestion financiére - Marchés - Affaires juridiques
Marchés

Fonctions juridiques

Comptabilité, Finances, Tarification

Gestion (Budget - Contrdle de gestion - Audit), Planification

Recherche et développement

Recherche fondamentale, Enseignement, Recherche
Recherche appliquee (Produits, Services et Matériels) et Informatique

Prestations de service interne “logistique”

Approvisionnement

Magasinage

Gestion entretien et réparation des véhicules
Entretien et nettoyage des locaux, gardiennage
Admrmnistration générale, secreétariat
Exploitation informatique

Commercial

Marketing

Vente grand Public

Vente professionnels et entreprises

Accueil vente et gestion des contrats commerciaux
Facturation, recouvrement

Administration des ventes

Services des renseignements, télégraphe et réponse au 13
Gestion des comptes clients courriers et financiers
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Accueil guichet

Animation et administration du réseau commercial

Relations avec les clients dans fes centres financiers et les centres de tri
Communication externe

Contact

Distribution

Exploitation courrier et services financiers

Manutention, tri, saisie
Organisation des réseaux
Organisation et méthode

Service technique

Conception et développement réseaux et services des Télécom
Ingénierie réseau

Ingénierie commutation et transmission

Travaux d'installation

Conception, projet réseaux de distribution

Montage

Travaux neufs céblage

ingenierie et travaux neufs batiments

informatique

Exploitation et maintenance des réseaux et services des Télécom
Maintenance commutation et transmission
Maintenance réseau de distribution

Maintenance systéme d'abonné y compris essais et mesures
FTA

Reéparation des terminaux

Explotation technique Télex et TG

Exploitation et maintenance des systémes techniques de La Poste
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Définitions

Niveau
de
fonction

Classe Niveau

de de
fonctions  fonction
Niveau
de
fonction
Fonction
Classe
de
fonctions
Domaine
professionnel

Domaine Domaine
professionnel professionnel

Fonction

Fonction Fonction

Fonction Fonction

Regroupement d'un ensemble d'attributions
ou d'activités confiées par I'organisation a une
personne.

Regroupement de fonctions de niveaux
rapprochés en un ensemble assurant

une cohérence avec les niveaux de sortie

de I'Education nationale ; une carriére mmimale
doit pouvoir étre envisageable a l'intérieur
d'une classe de fonctions.

Regroupement de fonctions concourant

a une des missions principales de I'exploitant
et pouvant requérir un certain nombre

de compétences communes.
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Corps et grades
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Annexe 5
1.207 Répartition des effectifs 2 moyen terme
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1.208

Annexe 6
Mesures en faveur des agents travaillant
en Ile-de-France

Bien informer et mieux accueillir

* Promouvoir des actions d'information a l'intention des candidats aux emplois des
PTT, de facon & ce que les provinciaux viennent en lie-de-France en toute
connaissance de cause, notamment pour ce qui concerne la nécessité d'une
instaliation durable dans cette région.

* Compiéter la formation des équipes de gestion des ressources humaines au
niveau des établissements et des directions, et désigner un responsable
administratif au niveau direction et établissement en vue d'un accueil plus
personnalisé et répondant mieux aux besoins des nouveaux arrivants en lle-de-
France.

* Assurer une meilleure coordination entre les services chargés du préaccueil, de
faccueil et du postaccueil et améliorer linformation concernant le logement.

* Faciliter l'insertion professicnnelle :

- en réduisant les délais d’appel a Pactivité,

- en faisant en sorte que chaque agent recoive sa formation initiale et une
formation spécifigue au poste de travail avant sa prise de fonctions,

- en favorisant 'intégration a un groupe ou équipe,

- en développant la culture d'entreprise grace & une information sur le role,
Forganisation et le fonctionnement des différents services de entreprise.
Toutes ces actions nécessitent une implication de tout 'encadrement pour
linsertion du personnel.

* Faire connaitre les possibilités de participation & la vie associative.

Mieux répondre aux besoins en matiére de logement

* Aider les agents a mieux se loger, plus prés de leur lieu de travail et
durablement, grace a une réforme structurelle de 'aide au logement comportant :

- un développement de la politique de réservation HLM et une extension vers
les secteurs ILN,

— un développement du parc de logement gréce a la construction et 3
Facquisition de nouveaux logements avec l'aide de sociétés nouvelies ou
existantes.

* Une amélioration de l'aide & I'accession & la propriété :

— augmentation du montant des préts bonifiés jusqu'a 350 000 F révisables
périodiguement,

— augmentation de la bonification du taux jusqu'a 3 %.

* £n cas de nouvelle acquisition, possibifité d'attribution d'un nouveau prét aux
agents ayant deja benéficié d'un prét immobilier bonifié en lle-de-France, aux
conditions suivantes :

~ le nouveau logement acheté doit constituer la résidence principale,
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- son financement a entraing la revente du bien ayant fait l'objet du prét
anterieur.
Le montant de ce nouveau prét est tel que la somme des deux préts n'excede pas
350 000 F.
Pour les accédants en difficultés, en raison d'un endettement égal ou supérieur a
33 %, reprise du mécanisme de refinancement précédemment utilisé.
» Mise en place d'une participation financiére modulée pour les agents locataires,
sur présentation d'un bail. Son montant maximum sera fixé & partir de barémes
tenant compte, d'une part, des normes locatives de la zone de résidence e,
d'autre part, de la composition du ménage.
Cette aide interviendra dans les limites des barémes pour la partie du loyer, tef
que défini pour le calcul de I'allocation logement, excédant les 25 % des revenus
de la {ou des) personne(s) occupant le iogement. Cette participation financiere
sera limitée dans le temps et dégressive pour éviter les effets de seuil.

Ces mesures qui pourraient prendre effet & compter du 1er janvier 1991
devraient permettre de lutter contre la précarité dans laquelle vivent certains
agents et de imiter les frais et les temps de transport grace au rapprochement du
logement et du lieu de travail.

Améliorer la qualité de I'aide aux familles

Notamment pour ¢ce qui concerne ia garde des enfants

- par le renforcement du réseau d'assistantes maternelles, plus
particulierement dans les secteurs géographiques ol elles manquent, et en
veillant a leur formation,

- par fa réservation de berceaux.

Etudier et définir une politique de délocalisation,
notamment en ce qui concerne les services parisiens
pour chaque exploitant

Définition par les exploitants d'une politique de délocalisation des services
franciliens qui ne sont pas strictement indispensables a la qualité du service public
en lle-de-France, en particulier vers les régions les plus recherchées a fa mutation.

Afin d'eviter toute distorsion salariale entre les agents actuellement en fonction en
lle-de-France et les nouveaux agents recrutés selon la nouveile classification, la
totalité du reclassement indiciaire sera effectuée en lle-de-France avant lappel
lactivité des premiers agents recrutés dans les nouveaux corps et grades.
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Annexe 7
Dispositions complémentaires

Orientations sur les reclassifications

AEX-DA et AEX-SL

La qualification de ces agents, mesurée antérieurement par le concours et les
autres selections qu'ils ont réussis et assurée par la formation quiils ont suivie, les
conduira a étre reclassifiés au niveau |.3 selon les modalités générales de
reclassification dans le cadre des fonctions qu'ils exercent actuellement ou dans
le cadre d'un plan de requalification d'une durée de quatre ans.

WAL, a0 eyt

Cadres

Des possibilités d’accés et de sortie du statut de fonctions identigues pour tous
les cadres de la classe IV seront étudiées.

Chefs d'établissement

La reclassification de chaque chef d'établissement coincidera avec la classification
des fonctions de I'établissement qu'il dirige et s'effectuera selon les modalités
genérales de reclassification qui sont & négocier.

Cas des promouvables

Cas des personnels pouvant, selon les régles actuelles, bénéficier d'une
promotion au moment de leur reclassification : un examen particulier de la
situation de Pensemble de ces agents sera effectué. Des solutions devront étre
étudiées leur permettant de ne pas se trouver dans une situation plus défavorable
que celle a laguelle s pouvaient prétendre en application des régles habituelles de
promotion interne.

Echelies indiciaires de reclassification
Sur les échelles 1.2 et 11.3, une NB| respectivement de 10 points et de 20 points
en moyenne fera 'objet de négociations ultérieures.

Dispositions particuliéres

Classe If : des modalités seront prévues afin de faciliter 'accés & l'indice terminal
du 2e niveau aprés quatre ans d'ancienneté 3 findice terminal du 1er niveau, puis
Facces, aprés une nouvelle période de quatre ans a cet indice, a lindice terminal

majoré H11.

Classe il : des modalités d'acces en fin de carriére a lindice nouveau majoré 639
pour les agents du 2e niveau seront prévues.
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Cas particuliers de reclassement

csu

Les CSU qui détiendront une ancienneté au moins égale a 4 ans au dernier
échelon de I'échelle de reclassement I.1 et qui n'auront pas été reclassifiés dans
une fonction de niveau I.2, seront placés a lindice nouveau majoré 346.

CDES et SUEC

Les CDES et SUEC gui détiendront une ancienneté au moins égale a 4 ans au
dernier échelon de leur échelle de reclassement et qui n'auront pas éte
reclassifiés dans une fonction de niveau lll, seront placés a l'indice nouveau
majoré 528.

Programme de qualification
QET2 : un plan de reclassement en 4 ans sur le niveau |.2. sera mis en ceuvre par
chaque exploitant.

DES et DESCG : un programme de requalification devra en 4 ans amener ta
majorité des intéressés au niveau Il.1.

MECDEP et MAD : un programme de requalification en 4 ans sera mis en ceuvre
pour faciliter 'acces des intéressés au niveau I1.1.

Les conditions d’ancienneté

pour I'accés aux tableaux d'avancement simplfiés d'accés aux indices terminaux
801 et 841 {bruts) pourront &tre abaissés afin de tenir compte des situations
particulieres,

Remarques

Le nota figurant sur la fiche définissant ies modalités de reclassement des REVP
s'applique aux REV et VEBT.

Le nota figurant sur la fiche définissant les modalités de reclassement des INC
s'applique également aux IN.
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Annexe 8
Mesures destinées a réduire les inégalités
entre les hommes et les femmes

Concernant I'égalité d’accés aux emplois

1. Développer des campagnes d'information afin de communiquer sur les
potentialités et les emplois ouverts, aux PTT, en direction des établissements
d'enseignement.

2. Instaurer une plus grande mixité en supprimant les quotas dans fes services oi
s existent encore.

3. Augmenter le taux de vacance d'empioi réservé aux réintégrations des agents
feminins en disponibilité pour élever leurs enfants de 25 % 3 30 %.

La formation

4. Généraliser la déconcentration et I'utilisation des moyens muitimeédias dont
I'tAO (enseignement assisté par ordinateur).

La promotion

5. Elargissement des conditions de candidatures aux concours internes.
Suppression des limites d'age. Descolarisation des programmes et augmentation
du caractére professionne! des épreuves des concours et examens. A foccasion
de la modification des statuts particuliers, donner la possibilité pour fe personnel
en disponibilité ou en congé parental de passer les concours internes.

6. Calculer les conditions pour postuler en durée de services civils effectués.

7. Instauration de bonification par enfant 3 charge, lors de la réussite aux
concours, pour compenser les retards de carriére dus aux maternités et 3
I'éducation des enfants,

8. Instauration de mesures de compensation financiere pour les femmes qui
desirent faire garder leur enfant plutdt que de bénéficier d'autorisations spéciales
d'absences pour le faire, de méme pour celles qui sont obligées de se déplacer
professionnellement.

9. Creation d'un systéme d'aide familiale destiné a parer aux besoins de garde
inopinée des enfants ou & la défaillance du systéme de garde habituel.

10. Participation au financement des investissements ou du fonctionnement des
programmes de créches afin d'avoir une politique de réservation de lits
notamment dans les communes ol il existe une forte concentration de personnel
PTT.

11. Création, dans la nouvelle structure née de la réforme des PTT, d'un dispositif
chargé de veiller en permanence au respect de I'égalité professionnelle entre les
hommes et les femmes.
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Annexe 9
Calendrier d’application des mesures prévues
dans le cadre de la réforme des classifications

e Décembre 1990 : versement de la derniére tranche d'a-valoir (soit le He
versement de I'année 1990).

e Janvier 1991 : intégration de 10 points indiciaires uniformes dans le traitement
mensuel :

— versement mensuel d'une indemnité d’avance sur reclassement équivalent a
10 points,

— gain mensuel total : 450 F environ (soit le doublement de I'avaloir).

Cas particuliers

* | es agents dont [e reclassement est prévu sous forme de bonification
d'ancienneté (applicable dés janvier 1991) recevront une indemnité compensatrice
mensuelie équivalente jusqu'a ce gu'ils bénéficient d'un gain d'échelon au moins
supérieur a 20 points.

* Les agents pour lesquels la revalorisation Fonction Publigue est supérieure 4 10
points a la date du ler janvier recevront en plus la différence (cas exceptionnel).

» Les agents dont l'indice terminal est bloque percevront également une indemnité
compensatrice jusqu'a reclassification plus favorable {ou départ 3 la retraite).

* Application des mesures d'aide au logement en région parisienne :

- les préts d'accession a la propriété seront portés de 150 000 F 54 350 000 F
avec bonification d'intérét doublée,

- le taux d'effort au loyer est limité a 25 % de la rémunération (loyer apprécié
“avec charges” au sens de l'allocation logement (cf. conditions définies dans
l'annexe 6).

* Application de la mesure indiciaire (10 points) aux retraités sur la base habituelle
prévue pour le calcul des pensions.

1992

Fin du reclassement (intégration de {a totalité dans le traitement avec cas
particulier et application aux retraités idem que supra).

Fin de la reclassification des cadres.

1993
Phase 1 des reclassifications des classes | et L.

1994
Phase 2 des reclassifications des classes | et .
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